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Sídlo:
Zastoupený:
IČ:
DIČ:
Bankovní spojení: 
č. účtu:

U Zimního stadionu 1952/2, 370 76 České Budějovice
Mgr. Jiřím Zimolou, hejtmanem
70890650
CZ70890650
Československá obchodní banka, a.s., pob. Č. Budějovice 
199783072/0300

Osoby pověřené jednáním v rozsahu této smlouvy: 
ve věcech technických: Ing. Zora Herrmannová, tel.: 386 720 504, 

e-mail: herrmannova@krai-iihoceskv.cz. 
ve věcech smluvních: Ing. Petr Vobejda, tel.: 386 720 503, 

e-mail: vobeida@krai-iihoceskv.cz.

(dále jen „Objednatel") na straně jedné

a

�1�2�'�'���3����������������������
se sídlem:
IČ:
DIČ:
Zapsaná v OR: 
Bankovní spojení: 
Jednající/Zastoupená

Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00
45786259
CZ45786259
Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 17113 
2051650205/2600
Milan Kříž, jednatel; Miroslava Zálešáková, jednatelka

(dále jen „Zhotovitel") na straně druhé

uzavírají níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu

Podkladem pro uzavření této smlouvy je nabídka Zhotovitele ze dne 24,06,2013 (dále jen „nabídka") 
podaná ve veřejné zakázce nazvané „Zavedení základního datového skladu kraje, Software -  
transformační mechanizmy, Analytická vrstva -  nestrukturovaná data a nástroje kvality, Software -  
prezentační vrstva a další nástroje Bl -  pokročilé nástroje" (dále jen „Veřejná zakázka"), zadávané 
v souladu se zákonem č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZVZ").

�4�� �5�6�2�7�8�9�:���'�8�4�)�;�<�=
1��1��

Předmětem této smlouvy je závazek Zhotovitele poskytovat Objednateli dodávky a služby v rozsahu, obsahu 
a za podmínek stanovených touto smlouvou (dále jen „předmět plnění"). Předmět této smlouvy je blíže

mailto:herrmannova@krai-iihoceskv.cz
mailto:vobeida@krai-iihoceskv.cz
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vymezen v příloze č. 1 této smlouvy a jedná se o následující dodávky a služby:

• vytvoření předimplementační analýzy datových zdrojů, jejich dostupnosti, využitelnost faktických 
údajů a návaznost na dimenze,

• vytvoření a naplnění datového skladu, podrobná analýza požadovaných výstupů z datového skladu 
a na základě této analýzy zrealizování datových tržišť, multidimenzionálních výstupů (OLAP) a 
reportů,

• poskytnutí všech nutných licencí pro provoz,

• integrace prezentační vrstvy s intranetovým portálem krajského úřad (s jednotlivými výstupy budou 
seznámeni analytici a uživatelé),

• zapracování závěrů (odstranění zjištěných vad) zkušebního provozu, akceptačních a penetračních

• poskytování servisní a technické podpory v garantované úrovni služeb (Service Level Agreement). 
Tato podpora je specifikována a definována v příloze č. 5 této smlouvy.

Předmět plnění bude Zhotovitelem proveden způsobem stanoveným v této smlouvě a zejm. v příloze č.2 
této smlouvy.

1��2��

Objednatel se touto smlouvou zavazuje uhradit Zhotoviteli za řádně a včas poskytnutý předmět plnění 
cenu dle podmínek a způsobem stanoveným touto smlouvou.

1.3.
V rámci uvedení předmětu plnění do provozu budou Zhotovitelem provedeny činnosti v rozsahu 
stanoveném v příloze č. 1 této smlouvy.

1.4.
Zhotovitel předmět plnění dle této smlouvy předá a Objednatel převezme na základě oboustranně 
potvrzeného předávacího protokolu, jehož součástí bude:

• platná prohlášení o shodě nebo jejich kopie, vydaná dle evropské či národní legislativy,
• osvědčení, certifikáty a atesty, které jsou vydávány k tomu oprávněnými osobami pro jednotlivé 

specifické druhy výrobků dle zvláštních předpisů dle evropské či národní legislativy,
• návody k obsluze a uživatelské dokumentace, včetně manuálu pro software, v českém jazyce,
• příslušenství nutné pro funkci a ověřování stavu zařízení,
• další dokumenty specifikované v příloze č. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje dodat předmět plnění v souladu s obsahem této smlouvy, a to bez vad 
a nedodělků a požadavky Objednatele uvedenými v zadávacích podmínkách k veřejné zakázce a 
nabídkou Zhotovitele.

testů,

1.5.

�� ���� ��

Smluvní strany shodné prohlašují, že jsou si vědomy skutečnosti, že Veřejná zakázka je financována
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z prostředků Evropské unie v rámci výzvy č. 08 Integrovaného operačního programu (dále též „IOP" či 
„výzva č. 08“) pro projekt „Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji" (registrační číslo 
CZ.1.06/2.1.00/08.07254) (dále též „projekt") a v této souvislosti se zavazují dodržovat veškeré 
požadavky a podmínky, které se k IOP váží, se kterými se před podpisem této smlouvy seznámily.

�>�>���� �8�?�'�:�)�� �5�4�1�9�1�?

Místem plnění předmětu této smlouvy je sídlo Objednatele, nestanoví-li Objednatel jinak.

3.1.
�>�>�>���� �7�)�@�A���:�B�<�C�1�?���'�8�4�)�;�<�=

Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, předpokládaný termín zahájení plnění: ihned po uzavření této 
smlouvy (předpoklad 07/2013) a předpokládaný termín dokončení plnění do 02/2019 tzn. do doby 
ukončení poskytování servisní podpory na předmětu plnění dle přílohy č. 5 této smlouvy.

Předmětné plnění dle této smlouvy bude Zhotovitelem plněno dle následujícího předpokládaného 
časového harmonogramu (T- podpis smlouvy):

�2�����+���� �+�����*�����D �:�����������D
3.1.1. Investiční fáze (předimplemntační analýza, 
dodávka SW řešení)

start=T, konec= T+46 kalendářních dnů

3.1.2 Implementace 1. část (Implementace 
datového tržiště Ekonomika, školení administrátorů 
a uživatelů)

start=T+47, konec= T+ 92 kalendářních dnů

3.1.3 Implementace 2. část (Implementace zbylých 
datových tržišť, vytvoření portálu pro přístup 
ednotlivých skupin uživatelů)

start=T+78, konec= T+123 kalendářních 
dnů

3.1.4. Testovací část (Zkušební provoz, akceptační 
testy, penetrační testy, ladění systému)

start=T+92, konec= T+169 kalendářních
dnů

3.1.5. Odstranění zjištěných vad z provedených 
aenetračních testů

start=T+170, konec= T+200 kalendářních 
dnů

3.1.6 Provozování datového skladu - záruka
start=T+201, konec= T+201 kalendářních 
dnů + 36 měsíců

Objednatel si vyhrazuje právo přiměřeně prodloužit termíny předpokládaného časového harmonogramu 
v rámci předmětu plnění díla.
O ukončení každé etapy plnění předmětu dle této smlouvy bude smluvními stranami sepsán předávací 
protokol. Zhotovitel předmět plnění předá a Objednatel převezme na základě oboustranně potvrzeného 
předávacího protokolu.

3.2.
Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran. 
Tato smlouva pozbývá platnosti a účinnosti uplynutím sjednané doby dle čl. 3.1 této smlouvy tzn. po 
skončení sjednané doby poskytování servisní podpory.

3.3.
Tuto smlouvu lze ukončit z důvodů a za podmínek dle čl. XIV této smlouvy.
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IV. CENA PLNĚNÍ
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Celková nabídková cena��
za celý předmět plnění��
dle této smlouvy (bez��
ceny servisní podpory)
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V. PLATEBNÍ PODMÍNKY
5.1.
Objednatel nebude poskytovat zálohy. Cena je splatná na základě řádně vystavené faktury - daňového 
dokladu. Objednatel se zavazuje zaplatit cenu za předmět plnění a to na základě daňového dokladu -  
faktury. Faktury budou vystavovány a doručovány následujícím způsobem:

První faktura za 1. etapu plnění dle čl. 3.1.1 této smlouvy bude vystavena Zhotovitelem na základě 
předávacího protokolu o předání a převzetí smluvními stranami bez vad a nedodělků.

Druhá faktura za 2. a 3. etapu plnění dle čl. 3.1.2 až čl. 3.1.5 této smlouvy bude vystavena Zhotovitelem 
na základě předávacího protokolu o předání a převzetí smluvními stranami bez vad a nedodělků.

Daňový doklad je splatný do 21 dnů od data jeho doručení na adresu Objednatele. Objednatel provede 
úhradu ceny bezhotovostním převodem na účet Zhotovitele, jež je vyznačen na příslušném daňovém 
dokladu nebo jinak písemně oznámen ze strany Zhotovitele Objednateli. Platby budou probíhat 
výhradně v českých korunách.

Vystavená faktura bude mít náležitosti daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, v souladu s § 13a ObchZ (dále jen „faktura11). Faktura musí dále obsahovat:
a) číslo a datum vystavení faktury,
b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření,
c) název projektu: Rozvoj služeb eGovemmentu v Jihočeském kraji,
d) registrační číslo projektu: CZ.1.06/2.1.00/08.07254.
e) předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo 

uzavřené smlouvy),
f) označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno,
g) lhůtu splatnosti faktury,
h) datum uskutečnitelného zdanitelného plnění shodné s datem stanoveným v předávacím protokolu,
i) název, sídlo, IČ a DIČ Objednatele a Zhotovitele včetně údajů o zápisu do OR,
j) jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu.

5.2.
Jestliže nebude faktura obsahovat veškeré údaje daňového dokladu vyžadované platnými právními 
předpisy, nebo pokud v ní nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě pěti 
(5) pracovních dnů od jejího převzetí Zhotoviteli s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných 
údajů. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 
opravené faktury Objednateli.

5.3.
Bude-li Objednatel v prodlení s úhradou ceny dle této smlouvy, je Zhotovitel oprávněn na Objednateli 
požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši 0,01 %, a to za každý i započatý kalendářní den prodlení 
z částky, s jejíž úhradou je Objednatel v prodlení.

VI. PRÁVA A POVINNOSTI ÚČASTNÍKŮ SMLOUVY
6 .1.
Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli nezbytnou součinnost, potřebnou pro řádné plnění
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Zhotovitelem, a to v rozsahu, ve kterém lze a způsobem, který lze pro tuto součinnost po Objednateli 
spravedlivě požadovat dle této smlouvy. Bude-li Zhotovitelem požadována po Objednateli jakákoliv 
součinnost dle předchozí věty, je povinen ji před započetím jakéhokoliv plnění z této smlouvy 
dostatečně a prokazatelně specifikovat. V případě, že Objednatel nevyvine takto specifikovanou 
a požadovanou součinnost při plnění dle této smlouvy, může Zhotovitel prodloužit termín plnění o dobu, 
po kterou nemohl z uvedeného důvodu pokračovat v realizaci svého závazku. Objednatel využije 
přiměřených schopností a vynaloží přiměřenou péči a pozornost, aby poskytnutá součinnost byla 
Zhotoviteli poskytnuta včas.

Požadovanou součinností Objednatele je zejména:
a) umožnit pracovníkům Zhotovitele a jeho Subdodavatelům přístup k příslušnému hardwaru 

a softwaru pod správou Objednatele,
b) jmenovat z řad svých pracovníků dostatečný počet odborníků do projektového týmu pro plnění 

projektových činností, vyčlenit pracovní kapacity těchto pracovníků pro projekt, zajistit jejich 
účast na schůzkách, školeních a dalších aktivitách, přijímat rozhodnutí ve společných řídících 
orgánech projektu, plnit je a zajistit dostatečné pravomoci vedoucímu projektu ze strany 
Objednatele,

c) na potřebnou dobu zajistit Objednateli spolupráci správců a dalších případných pracovníků 
Zhotovitele podle povahy požadavku,

d) poskytovat Zhotoviteli všechny informace potřebné pro správné a včasné provedení požadavku 
(zejména přesný popis problému) v rámci možností pracovníků Objednatele,

e) při provádění podpory na místě pověření pracovníci Zhotovitele zajistí přítomnost oprávněné 
osoby v místě podpory, a to minimálně při započetí a ukončení činnosti,

f) pravidelně zálohovat data a konfiguraci počítačového programu dle dokumentace; pokud 
Zhotovitel doporučí při řešení složitého problému zálohu dat, je Objednatel povinen zabezpečit si 
předem odpovídající zálohu nezbytných dat a zabránit tak jejich poškození (resp. zničení).

Zhotovitel je povinen písemně (e-mailem), bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli všechny 
okolnosti, které zjistil při plnění předmětu plnění této smlouvy a které mohou mít vliv na změnu pokynů 
nebo zájmů Objednatele souvisejících s předmětem plnění.

6.3.
Zhotovitel se zavazuje:

• při plnění předmětu dle této smlouvy postupovat s odbornou péčí podle svých nejlepších znalostí 
a schopností, přičemž při své činnosti je povinen chránit zájmy a dobré jméno Objednatele a 
postupovat v souladu s jeho pokyny. V případě nevhodných pokynů Objednatele je Dodavatel 
povinen na nevhodnost těchto pokynů Objednatele písemně upozornit, v opačném případě nese 
Zhotovitel zejména odpovědnost za vady a za škodu, které v důsledku nevhodných pokynů 
Objednatele Objednateli nebo Zhotoviteli a nebo třetím osobám vznikly.

• pravidelně konzultovat přípravu Předimplementační analýzy a to nejméně jednou týdně v sídle 
Objednatele po předchozí domluvě s Objednatelem,

• průběžně zapracovávat připomínky Objednatele k Předimplementační analýze,
• předat Objednateli zpracovanou Předimplementační analýzu a předmět plnění v rozsahu 

stanoveném touto smlouvou a v termínu stanoveném v čl. 3.1. této smlouvy. Protokolární 
předání proběhne tak, že minimálně 10 kalendářních dní předem seznámí Zhotovitel 
Objednatele s předběžnými výsledky Předimplementační analýzy a předloží pracovní verzi 
Předimplementační analýzy. Objednatel se vyjádří k obsahu Předimplementační analýzy do 5

6 .2 .



ll INTEGROVANÝ
OPERAČNÍ
PROGRAM

�� �� �� �� �� �� �$�S�� �%�� ����

������ �� �� �� �$�k�� �U��� ��1� � � �� �� �� � � �� ��V� � � �� ��S�W���X�������������&��

�[ �Q�� �� �� �� ���� �� �� �� �S�[�� �����������&

��������������������������
�������� ���X�������X��
�����������&�� �2�� Jihočeský kraj

���������� ��������������� �!�������������!���������"���#��

�.���+���*�5�/�(���:�� �)�/�R���� ���+�,�*�� �.���+���*�5�/�(�� �5�����D���� ���@���)���9�.�����9���/�,�+�7�/�(�� �+�/�+���0�D�C�� �B�-�)���� �	���*�-�L���,�� �4�� ���)���/�,���O���4�+������
�/���)�*�	�,�+�,�4�R�� �+�� �5�+�)�� �	�.�������O���4�*�5�+�/�0���:�� ���B�6���)�/�+�,�������9�<�� �4�,�����=�� ���:�*�,�*�5���,������ �9�-�	�(�� �*�)�	�,���+�/���,�� �)�*�� �#��
�4�+�����/�)�A�@�/�(���:�� �)�/�R�� �)�*�� �4�*�/���7�/�=�� �5�����D���<�� �4�,�����A�� �B�-�)���� �/�A�	�����)�/�>�� �.���*�,�*�4�*���A���/�>�� �.�@���5�D�+�,�+���� ���B�6���)�/�+�,��������
�.�@���5���D�9���� �5�0�	�����)�/�0�� �)�*�4�-�9���/�,�� ���@���)���9�.�����9���/�,�+�7�/�(�� �+�/�+���0�D�+�� �5�0�:���+�)�/�>�� �B���D�� �.�@�(�.�+�)�/�0���:�� �5�+�)�� �+��
�/���)�*�)�>���4�R���� �����*�,�*�4�*���� �*�� �.�@���)�A�/�(�� �5�0�	�����)�4�R�� �)������ �,�=�,�*�� �	�9���*�-�5�C�� �9�-�	�(�� �B�0�,�� �.�*�)���.�	�A�/�� �*�B�>�9�+�� �	�9���-�5�/�(�9����
�	�,���+�/�+�9���<

�Y�� �*�)�	�,���+�/���,�� �5���N�4�����=�� �/���)�*�	�,�+�,�4�C�� �+�� �5�+�)�C�� �.�@���)�9�>�,�-�� �.���/�>�/�(�� �D�6���N�,�>�/�=�� �5�����A�9������ �D�4�-�N���B�/�(�:�*�� �.���*�5�*�D�-�<��
�+�4�����.�,�+�7�/�(���:���,���	�,�R�� �+�� �.���/���,���+�7�/�(���:�� �,���	�,�R�� �5�����*�� �/���6�4���+�,�N�(�9�� �9�*�L�/�=�9�� �,�����9�(�/�-�� �/���6�.�*�D�)�>�6���� �5�N�+�4�� �)�*�� ������
�4�+�����/�)�A�@�/�(���:���)�/�R���*�)�� �.�@���)�A�/�(���5�0�	�����)�4�R�� �.���/���,���+�7�/�(�:�*���,���	�,�*�5�A�/�(�����:�*�,�*�5���,�������<

�Y�� �D�+�6���	�,���,�� �.���*�� �.���/�>�/�(�� �,�=�,�*�� �	�9���*�-�5�C�� �.�*�,�@���B�/�0�� �.�*�7���,�� �4�5�+�����O���4�*�5�+�/�0���:�� �.���+���*�5�/�(�4�R�� �,�+�4�<�� �+�B�C�� �.�@���)�9�>�,��
�	�9���*�-�5�C�� �B�C���� �/�+�.���/�>�/�� �@�A�)�/�>�� �+�� �5�7�+�	�M�� ���:�*�,�*�5���,������ �	���� �D�+�5�+�D�-�6���� �.���/���,�� �.�@���)�9�>�,�� �.���/�>�/�(�� �)������ �,�=�,�*�� �	�9���*�-�5�C��
�*�	�*�B�+�9���<�� �.���*�	�,�@���)�/�����,�5�(�9�� �4�,�����0���:�� �.���*�4�A�D�+���� �	�.���/�>�/�(�� �,�����:�/�����4�=�:�*�� �4�5�+�����O���4�+�7�/�(�:�*�� �.�@���)�.�*�4���+�)�-�� �)������ �f��
�#� ���*�)�	�,���� ���� �.�(�	�9���� �B�K�����������+���4�,�����=���6�	�*�-���-�5���)���/�C���5���.�@�(���*�D�����7���� �����,�=�,�*���	�9���*�-�5�C�<

�Y�� �.�@���� �.���/�>�/�(�� �,�=�,�*�� �	�9���*�-�5�C�� �B���A�,�� �/�+�� �D�@���,������ �.���*�5�*�D�/�(�� �.�*�,�@���B�C�� ���B�6���)�/�+�,�������<�� �.�*�	�,�-�.�*�5�+�,�� �.�*�)������ �.���+�5���)������
�*�B�5�C�4���0���:�� �.���*�� �D�.���+���*�5�A�/�(�� �)�+�,�<�� �.�*�	�,�-�.�*�5�+�,�� �)������ �D�A�4�*�/�+�� �7���� �������!���������� ���B���<�� �*�� �*���:���+�/�>�� �*�	�*�B�/�(���:��
�8�)�+�6�R�<�� �5�����D�/�>�/�(���.�*�D�)�>�6�N�(���:�� �.�@���)�.���	�R�<

�Y�� �-�9�*�L�/���,�� ���B�6���)�/�+�,�������� �4�*�/�,���*���-�� �.���/�>�/�(�<�� �.�*�4�-�)���,�+�,�*���4�*�/�,���*���+���6�����*�B�6���4�,���5�/�>�� �9�*�L�/�A�� �+�� �/���9�R�L�����D�.�R�	�*�B���,��
�L�A�)�/�=���.�@���4�A�L�4�C���.���/�>�/�(�����:�*�,�*�5���,���������/���B�*���/���9�R�L�����9�(�,���5�����5���/�+���.���/�>�/�(���.�@���)�9�>�,�-���)�������,�=�,�*���	�9���*�-�5�C�<

�Y�� ���/�O�*���9�*�5�+�,�� �.�(�	���9�/�>�� �H���F�9�+�������9�K�� �.�*�5�>�@���/�=�� �.���+���*�5�/�(�4�C�� ���B�6���)�/�+�,�������� �H�)������ �,�=�,�*�� �	�9���*�-�5�C�K��
�������4�,���*�/�����4�*�-�� �.�*�N�,�*�-�� �/���B�*�� �6���/�0�9�� �)�*�:�*�)�/�-�,�0�9�� �.���*�	�,�@���)�4���9�� �H�E�����.�1���	�4�K�� �*�� �/�*�5�0���:�� �5�����D�(���:��
�	�*�O�,�P�+�����<

�Y�� �/���.���*�)�����/�>�� ���/�O�*���9�*�5�+�,�� ���B�6���)�/�+�,�������� �*�� �D�9�>�/�>�� �4�*�9�-�/���4�+�7�/�(���:�� �4�+�/�A���R�� �H���F�9�+�����<�� �,�������O�*�/�<�� �O�+�g�K�<�� �/�+��
�4�,�����=�� �6���� ���B�6���)�/�+�,������ �*�.���A�5�/�>�/�� �D�+�	�(���+�,�� ���/�O�*���9�+������ �*�� �.�*�L�+�)�+�5���(���:�� �+�� ���:�C�B�A���:�� �.�@���)�9�>�,�-�� �.���/�>�/�(�� �)������
�7���A�/�4�-�� �������� �,�=�,�*���	�9���*�-�5�C�<

�Y�� ���/�O�*���9�*�5�+�,�� �.�(�	���9�/�>�� �H���F�9�+�������9�K�� �B���D�*�)�4���+�)�/�>�� ���B�6���)�/�+�,�������� �*�� �6�+�4�0���:�4�*�����5�� �D�6���N�,�>�/�0���:�� �.�@���4�A�L�4�A���:��
�.���/�>�/�(�<�� �B�C�Z�� �B�C���D�+�� �/�>�� ���:�*�,�*�5���,������ �/���*�)�.�*�5�(�)�+���<�� �5�D�/���	���/�0���:�� �.�*�L�+�)�+�5���(���:�� �*���?�A�/�R�� �	�,�A�,�/�(�:�*�� �)�*�D�*���-�� �+��
�-�.���+�,�/�>�/�0���:���/�A���*���(���:���,�@���,�(���:���*�	�*�B�<�� �4�,�����=���B�C���9�*�:���C���.���/�>�/�(���,�=�,�*���	�9���*�-�5�C���*�5�����5�/���,�<

�Y�� �.���*�5�A�)�>�,�� �5���N�4�����=�� �.���A�����<�� �)�*�)�A�5�4�C�� �+�� �	���-�L�B�C�� �.�*�)�� �	�5�0�9�� �6�9�=�/���9�� �+�� �/�+�� �	�5�*�-�� �5���+�	�,�/�(�� �D�*�)�.�*�5�>�)�/�*�	�,����
�����.�@�(�.�+�)�>�<�� �L���� �,�(�9�� �.�*�5�>�@�(�<�� �5���6�+�4�=�9�4�*������ ���*�D�	�+�:�-�<���6���/�*�-�� �*�	�*�B�-�<�� �9�A�� ���:�*�,�*�5���,������ �*�)�.�*�5�>�)�/�*�	�,���D�+�� �,�+�4�,�*��
�.���*�5���)���/�=���.���A�����<�� �)�*�)�A�5�4�C���7�����	���-�L�B�C�<���6�+�4�*���B�C���6�����.���*�5���)�����	�A�9�<

�Y�� ���/�O�*���9�*�5�+�,���B���D�*�)�4���+�)�/�>�����B�6���)�/�+�,���������*���6�+�4�=�9�4�*�����5���.�*���-�N���/�(���,�=�,�*���	�9���*�-�5�C���D�����	�,���+�/�C�����:�*�,�*�5���,�������<
�Y�� ���� �B���D���.�*�4�C�/�R�� ���B�6���)�/�+�,���������.���*�5�=�	�,���/�-�,�/�=���8�4�*�/�C�<�� �4�,�����=�<�� �+�7���/���6�	�*�-�� �.�@���)�9�>�,���9���,�=�,�*���	�9���*�-�5�C�<�� �B�-�)�*�-��

�	���*�:�����)���9�� �/�+�� �/���.�@���)�5�(�)�+�/�=�� �*�4�*���/�*�	�,���� �.���*�� �	�.���/�>�/�(�� �	�9���*�-�5�C�� �/���D�B�C�,�/�=�� �/���B�*�� �6�	�*�-�� �/���D�B�C�,�/�=�� �.���*��
�D�+�9���D���/�(���5�D�/���4�-���N�4�*�)�C���+���,�*���.�*�-�D�����,���:�)�C�<�� �L�����/���B�C���*���9�*�L�/�=�����B�6���)�/�+�,�����������/�O�*���9�*�5�+�,���+���5�C�7�4�+�,���6���:�*��
�.�*�4�C�/�R�� �4���.���*�5���)���/�(�� �5�0�N���� �-�5���)���/�0���:�� �/�-�,�/�0���:�� �8�4�*�/�R���� ���B�6���)�/�+�,������ �5���,�*�9�,�*�� �.�@�(�.�+�)�>�� �6���� �*�.���A�5�/�>�/��
�)�*�)�+�,���7�/�>�� �	���:�5�A�����,�� �.���*�5���)���/�=�� �8�4�*�/�C�� �D���� �	�,���+�/�C�� ���:�*�,�*�5���,�������� �+�� �,�C�,�*�� �5�C�:�*�)�/�*�,���,�� �D���:�����)���	�4�+�� �6���6�����:��
�8�7�����/�*�	�,������ ���*�,�=�� �9�A�� ���:�*�,�*�5���,������ �.���A�5�*�� �/�+�� �8�:���+�)�-�� �/���D�B�C�,�/�0���:�� �+�� �8�7�����/�>�� �5�C�/�+���*�L���/�0���:�� �/�A�4���+�)�R��
�)�*�)�+�,���7�/�>���	���:�5�A�����/�0���:�� ���B�6���)�/�+�,�������9���<

�Y�� �6���)�/�+�,�� �	�����B�6���)�/�+�,�������9�� �5���7���	�4�=�9�� �6�+�D�C������ �+�� �5���N�4�����=�� �5�0�	�,�-�.�C�� �.�*�	�4�C�,�*�5�+�,�� �5���7���	�4�=�9�� �6�+�D�C������ �/���B�*��
�5���8�@���)�/�>���*�5�>�@���/�=�9�� �.�@���4���+�)�-��

�Y�� �4���*�)�.�*�5�>�)�/�*�	�,���� �D�+�� �N�4�*�)�C�� �/�+�� �,�����:�/�����4�=�9�� �5�C�B�+�5���/�(�� ���B�6���)�/�+�,�������<�� �4�,�����=�� �.���*�4�+�D�+�,�����/�>�� �D�.�R�	�*�B��������
�.���+���*�5�/�(���������:�*�,�*�5���,�������<

�Y�� �5���.�@�(�.�+�)�>���5�C�-�L���,�(�����*�4�A���/�(�:�*�<�� �.�@�(�.�+�)�/�>���)�A���4�*�5�=�:�*���.�@�(�	�,�-�.�-���)�*���5�/���,�@�/�(���	�(�,�>�����B�6���)�/�+�,��������
�+�K�� �4�� �5�C�-�L���,�(�� ���*�4�A���/�(�:�*�� �/���B�*�� �)�A���4�*�5�=�:�*�� �.�@�(�	�,�-�.�-�� �)�*�� �5�/���,�@�/�(�� �	�(�,�>�� ���B�6���)�/�+�,�������� �.�*�-�D���� �4�� �.�@���)���9��

�	�,�+�/�*�5���/�=�9�-���8�7�����-���)���O���/�*�5�+�/�=�9�-���5���7���A�/�4�-�� �������,�=�,�*���	�9���*�-�5�C�<
�B�K�� �4�� �-�,�+�6���/�(�� ���/�O�*���9�+���(�� �D�(�	�4�+�/�0���:�� �.���*�	�,�@���)�/�����,�5�(�9�� ���*�4�A���/�(�:�*�� �/���B�*�� �)�A���4�*�5�=�:�*�� �.�@�(�	�,�-�.�-�� �)�*��

�5�/���,�@�/�(���	�(�,�>�����B�6���)�/�+�,�������<
���K�� �/���D�/���-�L�(�,�� �+�� �)�A������ �/���N�(�@���,�� �6�+�4�=�4�*�����5�� ���/�O�*���9�+������ �D�(�	�4�+�/�=�� �.���*�	�,�@���)�/�����,�5�(�9�� ���*�4�A���/�(�:�*�� �/���B�*



������� �!�"���������#
���$� �"���%���&
�$�"���!�"����

EVROPSKÁ UNIE

EVROPSKÝ FOND PRO R E G IO N Á LN Í ROZVOJ 

ŠANCE PRO VÁŠ ROZVOJ

MINISTERSTVO
pro  m ís t n í
r o zv o j  čr �������������������� ��������

IOP: CZ. 1.06/2.1.00/08.07254

dálkového přístupu do vnitřní sítě Objednatele,
d) k neposkytnutí předmětného lokálního nebo dálkového přístupu do vnitřní sítě 

Objednatele třetím osobám,
e) nikterak nezasahovat do Informačního systému Objednatele a současně neprovádět 

žádné modifikace dat obsažených v tomto informačním systému bez předchozího 
souhlasu ze strany Objednatele.

• Zhotovitel bere na vědomí, že veškerá jeho činnost vykonaná prostřednictvím lokálního nebo 
dálkového přístupu do vnitřní sítě Objednatele může být monitorována ze strany Objednatele.

• V případě nedodržení či překročení podmínek stanovených pro lokální nebo dálkový přístup do 
vnitřní sítě Objednatele je Objednatel oprávněn požadovat na Zhotoviteli náhradu způsobené 
škody spočívající v úniku dat, která pocházejí z informačního systému Objednatele. Dále se 
Zhotovitel zavazuje k náhradě vynaložených nákladů Objednatele nezbytně nutných k nápravě 
škody způsobené neoprávněnou činností ze strany Zhotovitele při nedodržení podmínek pro 
lokální nebo dálkový přístup do vnitřní sítě Objednatele.

6.4.
Zhotovitel je oprávněn pověřit plněním této smlouvy třetí osoby pouze s předchozím písemným 
souhlasem Objednatele. Zhotovitel i v případě plnění prostřednictvím třetí osoby vždy ponese plnou 
odpovědnost za plnění předmětu dle této smlouvy.

6.5.
Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech záležitostech, o nichž se dozvěděl v souvislosti 
s prováděním předmětu této smlouvy. Zhotovitel použije všechny materiály, které obdrží od Objednatele 
v souvislosti s plněním této smlouvy výhradně pro plnění předmětu a účelu této smlouvy. Po skončení 
plnění, popř. dílčího plnění této smlouvy, předá Zhotovitel Objednateli všechny materiály, které od 
Objednatele v souvislosti s plněním předmětu smlouvy převzal.

6 ��6 ��

Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy má uzavřenou pojistnou smlouvu, jejímž 
předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Zhotovitelem třetí osobě v souvislosti 
s výkonem jeho činnosti, ve výši nejméně �#������������ �G�"����Zhotovitel se zavazuje, že po celou dobu trvání této 
smlouvy a po dobu záruční doby bude pojištěn ve smyslu tohoto ustanovení a že nedojde ke snížení 
pojistného plnění pod částku uvedenou v předchozí větě.

�<�>�>���� �)�3�K�B�A�1�A���>�1�L�)�B�8�A�3�?

7.1.
Zhotovitel je oprávněn zpracovávat data poskytnutá Objednatelem, při tom je povinen zacházet se 
všemi informacemi, které mu Objednatel poskytl, jako s informacemi důvěrnými.

7.2.
Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění této smlouvy mohou ony nebo jejich zaměstnanci 
či smluvní partneři získat přístup k důvěrným informacím druhé smluvní strany. Obě smluvní strany se 
zavazují nakládat s důvěrnými informacemi jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je 
v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení. Smluvní 
strany mohou sdělit tyto důvěrné informace pouze svým zaměstnancům nebo s předchozím souhlasem 
druhé Strany smluvním partnerům v rozsahu nezbytně nutném pro řádné plnění této smlouvy. Smluvní 
strany se zavazují, že osoby výše uvedené o důvěrných informacích a povinnosti uchovávat je v tajnosti
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dostatečně poučí a že dostatečně smluvně a technicky zajistí utajení těchto informací, což budou 
smluvní strany kontrolovat.

7.3.
Důvěrnými informacemi se pro účely této smlouvy rozumí zejména veškeré informace, které se strany 
dozvěděly v souvislosti s touto smlouvou a jejím plněním a dalšími jednáními s druhou stranou, a to i 
když se nejedná o obchodní tajemství dle obchodního zákoníku, jakož i know-how, jímž se rozumí 
veškeré poznatky obchodní, výrobní, technické či ekonomické povahy související s činností smluvní 
strany, které mají skutečnou nebo alespoň potenciální hodnotu, a které nejsou v příslušných obchodních 
kruzích běžně dostupné a mají být utajeny a dále všechna data, o kterých se Zhotovitel dozví 
v souvislosti se zpracováním dat Objednatele.

7.4.
Ustanovení předchozích odstavců platí i po ukončení plnění, a to až do doby, kdy se tyto informace 
stanou obecně známými.

7.5.
Porušení povinnosti utajit podklady a informace jakož i povinnosti chránit autorská a jiná práva 
k duševnímu vlastnictví je podstatným porušením smlouvy, ledaže by se jednalo o takové porušení této 
povinnosti, které je zcela nepodstatné a nevznikla z něho druhé straně větší újma.

Vlil. ZVLÁŠTNÍ A LICENČNÍ UJEDNÁNÍ
8.1.

Smluvní strany se dohodly, že Objednatel je oprávněn kdykoliv v průběhu tohoto smluvního vztahu zúžit 
rozsah předmětu plnění dle této smlouvy a to bez jakýchkoliv náhrad Zhotoviteli.

8 .2 .

Zúžení rozsahu předmětu plnění dle této smlouvy bude účinné, nedohodnou-li se smluvní strany jinak, 
od prvého dne následujícího měsíce po měsíci, ve kterém tuto skutečnost Objednatel písemně oznámil 
Zhotoviteli na adresu uvedenou v záhlaví této smlouvy.

8.3.
Ode dne účinnosti zúžení rozsahu předmětu plnění dle této smlouvy dojde ke snížení ceny za předmět 
plnění dle této smlouvy v alikvotní částce, odpovídající zúžení rozsahu předmětu plnění.

8.4.
Zhotovitel převede touto smlouvou Objednateli výhradní licenci k užití předmětu plnění a všech jeho 
částí s výjimkou software, jež podle obecně závazných právních předpisů představují autorská práva, 
a to všemi způsoby užití včetně oprávnění jejich poskytnutí třetím osobám a včetně práva měnit taková 
autorská díla. Je-li součástí dodávky autorské dílo dodávané třetí stranou, je Zhotovitel povinen zajistit, 
aby Objednatel nabyl příslušná oprávnění z práv duševního vlastnictví, která se týkají takového 
autorského díla a která jsou nezbytná k jeho užívání Objednatelem a kjeho provozování, a zachování 
funkčnosti. Objednatele je oprávněn taková autorská díla užívat v souladu s licenčními podmínkami 
třetích stran. Zhotovitel dále souhlasí s tím, aby výstupy z plnění předmětu smlouvy nebo jejich části 
Objednatel zveřejnil nebo jinak uváděl pod svým jménem. Objednatel není povinen tato práva využít. 
Software dodaný Zhotovitelem v rámci dodávky předmětu plnění musí být Objednateli dodán 
s oprávněním nevýhradní a Objednatelem nepřevoditelná licence, v rozsahu, který Objednateli zajistí a
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10.2.

Bude-li zjištěna neodstranitelná vada, která představuje podstatné porušení smlouvy je Zhotovitel 
povinen postupovat dle odst. 10.4. této smlouvy, když má Objednatel právo odstoupit od části plnění 
postižené neodstranitelnou vadou či právo odstoupit od této smlouvy.

10.3.
Zhotovitel zaručuje, že plnění nemá právní vady, zejména není zatíženo právy třetích osob 
z průmyslového nebo jiného duševního vlastnictví. Zhotovitel se zavazuje odškodnit Objednatele za 
všechny nároky třetích osob uplatněných vůči Objednateli, a to z titulu porušení jejich chráněných práv 
souvisejících s plněním Zhotovitele podle této smlouvy, pokud Objednatel:

• oznámí Zhotoviteli bez zbytečného odkladu písemně a uceleně uplatnění jakéhokoliv podobného 
nároku třetích osob,

• zplnomocní Zhotovitele k vypořádání takového nároku uplatněných ze strany třetích osob soudní 
nebo mimosoudní cestou,

• neučiní bez předchozí konzultace s Zhotovitelem jakékoliv právní úkony ve věci předmětných 
nároků, zejména neuzná sám předmětný nárok.

10.4.
Pokud je reklamace předmětu plnění v záruční době oprávněná, má Objednatel právo na bezplatnou 
opravu vadného předmětu plnění, resp. jeho části. Pokud vadný předmět plnění, resp. jeho část není 
možno opravit, má Objednatel právo na bezplatnou výměnu vadného předmětu plnění, resp. jeho části, 
případně právo od smlouvy odstoupit. Ode dne výměny vadného předmětu plnění začíná na vyměněný 
předmět plnění a/nebo jeho část běžet nová záruční doba v délce dle čl. 10 odst. 1 této smlouvy.

�N�>���� �)�7�5�)�<�9�7�1�)�'�:�����A���M�G�)�7�;
11.1.
Každá ze smluvních stran nese odpovědnost za způsobenou škodu v rámci platných právních předpisů 
a této smlouvy. Obě smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k předcházení škodám 
a k minimalizaci již vzniklých škod.

11.2 .
Žádná ze stran neodpovídá za škodu, která vznikla v důsledku věcně nesprávného nebo jinak chybného 
zadání, pokud tuto chybu zadání nemohla přes veškerou odbornou péči odhalit a zadávající stranu na 
tuto skutečnost upozornit nebo v důsledku vyšší moci dle čl. XIII této smlouvy.

11.3.
Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé 
smluvní strany.

�N�>�>���� �'�A�1�G�I�1�?���;�/�2�7�1�C�1�?

12. 1.

Nedodá-li Zhotovitel Objednateli předmět plnění ve lhůtě uvedené v čl. 3.1. této smlouvy, je povinen 
zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč, a to za každý i započatý kalendářní den prodlení.

���� .�� .
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Neodstraní-li Zhotovitel nedostatky a vady zjištěné v rámci zkušebního provozu, akceptačních testů 
nebo penetračních testů ve lhůtě uvedené v čl. 6.3 této smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli za 
každé jednotlivé porušení smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč, a to za každý i započatý kalendářní den 
prodlení.

12.3.
Za každé jednotlivé prokazatelné porušení povinností uvedených v článku VII. této smlouvy je porušující 
smluvní strana povinna zaplatit druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč.

12.4.
Ustanovením o smluvních pokutách není dotčeno právo Objednatele na náhradu škody.

XIII. VYŠŠÍ MOC
13.1.
Žádná ze smluvních stran není odpovědná za prodlení s plněním povinnosti stanovených touto 
smlouvou, pokud bylo způsobeno okolnostmi vylučujícími odpovědnost (dále jen „vyšší moc“).

13.2.
Za vyšší moc ve smyslu této smlouvy se považují mimořádné okolnosti bránící dočasně nebo trvale 
splnění v ní stanovených povinností, pokud nastaly po jejím uzavření nezávisle na vůli povinné strany 
a jestliže nemohly být tyto okolnosti nebo jejich následky povinnou stranou odvráceny ani při vynaložení 
veškerého úsilí, které lze rozumně v dané situaci požadovat (§ 374 Obchodního zákoníku).

13.3.
Za vyšší moc se však nepokládají okolnosti, jež vyplývají z osobních, zejména hospodářských poměrů 
povinné strany, a dále překážky plnění, které byla tato strana povinna překonat nebo odstranit podle této 
smlouvy, obchodních zvyklostí nebo obecně závazných právních předpisů, nebo jestliže může důsledky 
své odpovědnosti smluvně převést na třetí osobu, jakož i okolnosti, které se projevily až v době, kdy 
byla povinná strana již v prodlení, ledaže by se jednalo o prodlení s plněním zcela nepodstatné 
povinnosti nemající na ostatní plnění ze smlouvy vliv.

13.4.
Za vyšší moc se rovněž nepovažuje okolnost, o které mohla a měla povinná strana při uzavírání 
smlouvy předpokládat, že patrně nastane, ledaže by oprávněná strana dala najevo, že uzavírá smlouvu 
i přesto, že tato překážka může plnění smlouvy ohrozit, nebo jestliže o této okolnosti oprávněná strana 
nepochybně věděla a povinnou stranu na ni neupozornila, i když musela důvodně předpokládat, že není 
tato okolnost povinné straně známa.

XIV. UKONČENÍ SMLOUVY
14.1.
Tuto smlouvu lze ukončit dohodou smluvních stran nebo odstoupením od smlouvy z důvodů uvedených 
v Obchodním zákoníku a v této smlouvě.

14.2.
Objednatel má právo vypovědět tuto smlouvu s účinností k datu doručení písemné výpovědi Zhotoviteli 
z následujících důvodů:

a) V případě, že probíhá insolvenční řízení proti majetku Zhotovitele, v němž bylo vydáno
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výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 
Zhotovitel je povinen v rámci plnění naplňovat veškeré podmínky vyplývající ze skutečnosti, že předmět 
smlouvy podle této smlouvy je uznatelným nákladem ze SF EU včetně splnění podmínky umožňující 
kontrolu ze strany řídícího nebo zprostředkujícího orgánu IOP (CRR, MMR ČR, MV ČR), Platebního 
orgánu (MF ČR, příslušného finančního úřadu), Nejvyššího kontrolního úřadu a dalších oprávněných 
orgánů státní a veřejné správy, a EU (Evropské komise, Evropského soudního dvora, Evropského 
účetního dvora apod.).

Zhotovitel je povinen archivovat originální vyhotovení smlouvy včetně jejích dodatků, originály účetních 
dokladů a dalších dokladů vztahujících se k realizaci předmětu této smlouvy po dobu 10 let od zániku 
této smlouvy, minimálně však do roku 2023. Po tuto dobu je dodavatel povinen umožnit osobám 
oprávněným k výkonu kontroly projektů provést kontrolu dokladů souvisejících s plněním této smlouvy.

Zhotovitel je povinen všechny písemné zprávy, písemné výstupy a prezentace opatřit vizuální identitou 
projektů dle Pravidel pro provádění informačních a propagačních opatření (viz příloha č. 4 Příručky pro 
žadatele a příjemce pro oblast intervence 2.1, výzva 08, v aktuálně platné verzi).

Zhotovitel se zavazuje označovat veškeré originály účetních a daňových dokladů v souladu s pravidly 
publicity projektů spolufinancovaných ze strukturálních fondů EU (pravidly pro Integrovaný operační 
program), názvem a registračním číslem projektu:
■ název projektu: Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji,
■ registrační číslo projektu: CZ.1.06/2.1.00/08.07254.

Zhotovitel prohlašuje, že ke dni nabytí účinnosti této smlouvy je s těmito pravidly seznámen. V případě, 
že v průběhu plnění této smlouvy dojde ke změně těchto pravidel, je Objednatel povinen o této 
skutečnosti Zhotovitele bezodkladně informovat.

Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli veškeré doklady související s realizací předmětu smlouvy 
a plněním monitorovacích ukazatelů, které si vyžádají kontrolní orgány IOP.

Jestliže bude kterékoliv ustanovení této smlouvy určeno jako neplatné nebo nevykonatelné, bude toto 
ustanovení považováno za samostatné a oddělitelné od ostatních ustanovení této smlouvy a nezpůsobí 
jejich neplatnost nebo nevykonavatelnost.

Smluvní strany výslovně souhlasí s uveřejněním této smlouvy v plném znění s výjimkou osobních údajů 
ve smyslu § 4 písm. a) zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a údajů označených 
Zhotovitelem jako obchodní tajemství dle § 17 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník.

Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla uveřejněna v evidenci smluv Jihočeského 
kraje, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje o smluvních stranách, předmětu smlouvy, 
číselné označení této smlouvy, text smlouvy a datum jejího podpisu.

16.3.

16.4.

Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve 
smyslu § 17 obchodního zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoli 
dalších podmínek.
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Tato zadávací dokumentace vznikla za účelem realizace projektu „Zavedení 

základního datového skladu kraje, Software -  transformační mechanizmy, Analytická vrstva -  

nestrukturovaná data a nástroje kvality, Software -  prezentační vrstva a další nástroje Bl -  

pokročilé nástroje.

Předmětem plnění bude v první fázi vytvoření předimplementační analýzy datových 

zdrojů, jejich dostupnosti, využitelnost faktických údajů a návaznost na dimenze.

Dále je požadováno vytvoření a naplnění datového skladu, podrobná analýza 

požadovaných výstupů z datového skladu a na základě této analýzy zrealizování datových 

tržišť, multidimenzionálních výstupů (OLAP) a reportů. Předmětem plnění je poskytnutí všech 

nutných licencí pro provoz. Dále musí být provedena integrace prezentační vrstvy s 

intranetovým portálem krajského úřadu. S jednotlivými výstupy budou seznámeni analytici a 

uživatelé.

Nedílnou součástí plnění je i poskytování servisní a technické podpory v garantované 

úrovni služeb (Service Level Agreement). Tato podpora bude definována v samostatné 

servisní smlouvě.

Vytvoření a následný provoz jednotného prostředí umožňujícího efektivní řízení a rozhodování 

prostřednictvím ověřených a aktuálních informací a dat pro orgány Jihočeského kraje a jejich 

vedení, pro organizace zřizované Jihočeským krajem, obce ve správním obvodu Jihočeského 

kraje, občany Jihočeského kraje (cílové skupiny projektu),

Uspořádání velkého objemu dat tak aby byla přehledně přístupná všem cílovým skupinám, 

Zajištění přístupu pro cílové skupiny projektu k relevantním datům a údajům obsaženým 

v Informačním systému Krajského úřadu Jihočeského kraje (IS KÚ JK) a umožnění analýzy 

strukturovaných i nestrukturovaných dat obsažených v IS KÚ JK prostřednictvím 

transparentních, jednotných a měřitelných postupů,

Zavedení nástrojů a systémů, které umožní dostupnost údajů a dat z různých oblastí a umožní 

analytickou, případně statistickou práci s těmito daty,

Prohloubení a rozšíření užívání informačních nástrojů a informačního potenciálu stávajících 

informačních systémů provozovaných v rámci IS KÚ JK pro cílové skupiny projektu,

Zveřejnění výstupů na oficiální www stránky Jihočeského kraje,

Naplnění požadavků stanovených v typizovaném projektovém záměru „Datové sklady 

a nástroje Business Inteligence".

�<���� �2���:�����9���������=�&��� 
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• Windows Server 2012 External Connector -  přiřazený všem virtualizačním serverům

• Wndows Server 2012 CAL per USER -  pokrývající interní uživatele KÚ (zaměstnanci

KÚ)

Datový zdroj

• Pro tržiště Ekonomika bude mít Objednatel vytvořen datový zdroj ze stávajícího ERP 

a sběrových automatů od dodavatele tohoto systému a zajištěnu součinnost při integraci 

tohoto datového zdroje do budovaného datového skladu.

4.1. OBECNÁ TECHNOLOGICKÁ KRITÉRIA:

4.1.1. Vrstva transformačních mechanizmů

Bude zajišťovat extrakci dat ze zdrojových systémů (Extrakt), nahrávání dat do databází 

datového skladu (Load) a transformaci v jednotné datové základně (Transform). Vrstva bude zároveň 

zajišťovat čištění a validaci dat na základě uživatelem definovaných pravidel. Chybná data, která 

neprošla povinnými datovými kontrolami, bude možné opravit a opakovaně načíst. V této vrstvě budou 

obsaženy jak procedury na zpracováni dat, tak i samotné plánování kdy a za jakých podmínek se 

transformace provedou. Půjde o předem naplánované procesy, které se pravidelně opakují.. 

Distribuce dat (i detailních) bude i do okolních systémů. Tato vrstva musí splňovat minimálně tyto 

požadavky:

• Možnost deklarativního (vizuálního) návrhu a vývoje ETL

• Možnost řízení a ladění výkonu a „propustnosti" ETL

• Podpora extrakce dat z heterogenních datových zdrojů (relační databáze, soubory -  XML, 

TXT, CSV, webové služby)

• Možnost spojování jednotlivých ETL do jednoho procesu a definováni závislosti jednotlivých 

ETL („workflow")

• Možnost automatizace spouštění a monitoringu ETL procesů

• Sběry dat musí být možné organizovat jak manuálně (vykazovat hodnoty za sledované 

ukazatele), tak dávkově

• Mechanizmy pro vynuceni vykázání vyžadovaných dat v manuálních sběrech

• Umožnit schvalování vykázaných dat z manuálních sběrů kompetentními pracovníky, možnost 

vracet chybná data za vykázané ukazatele k opravě

• Možnost provádět manuální sběry dat on-line (prostřednictvím lehkého klienta) tak off-line

• Možnost provádět manuální sběry dat dle definované periody nebo jednorázově

4. SPECIFIKACE
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Název Popis Výrobce

GINIS EKO Ekonomický systém GORDIC, s.r.o.

GINIS SSL Spisová služba GORDIC, s.r.o.

WinUCR; WinVYK Ekonomika -  sběr dat obcí,

DSO a PO zřizovaných krajem GORDIC, s.r.o.

KROK Kraje, okresy Český statistický úřad

MOS městské a obecní statistiky Český statistický úřad

DEMOGRAFIE počet a složení obyvatelstva Český statistický úřad

SLDB Sčítání lidu, domů a bytů Český statistický úřad

SPADO Analýza dopravní obslužnosti CHAPS, s.r.o.

4.2. PŘEDIMPLEMENTAČNÍ ANALÝZA

Analýza musí vycházet ze studie • proveditelnosti projektu „Rozvoj služeb eGovemmentu 

v Jihočeském kraji'1 a z již zpracované předběžné analýzy. Uchazeč ve spolupráci se Objednatelem 

vytvoří minimálně:

• Manažerský souhrn

• Analýzu a soupis požadavků na navrhované řešení a způsob jejich pokrytí

• Analýzu výchozího stavu informačního systému -  technologický popis stávajících technologií

• Podrobný soupis datových zdrojů a datových pump

• Podrobný soupis reportů (sestav) a datových kostek včetně detailního popisu jejich struktury,

• Popis navrhované architektury

• Soupis požadavků a návrh podrobného postupu implementace nabízeného řešení

• Harmonogram implementace řešení a realizace celého projektu

• Detailní popis požadavků na součinnost ze strany Objednatele

• Detailní popis požadavků na HW a SW

• Analýzu technických a bezpečnostních rizik včetně návrhu řešení těchto rizik

• Návrh akceptačního protokolu
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MINISTERSTVO 
PRO MÍSTNÍ 
ROZVOJ CR Jihočeský kraj

IOP: CZ.1.06/2.1.00/08.07254
Závazky a pohledávky

Data vychází z ERP KÚ. Průběžné sledování pohledávek a závazků do nejmenších podrobností až do 

úrovně vybraných položek účetní věty 

Dotační vztahy

Analýza dotačních vztahů a veřejné finanční podpory. Data se čerpají z ekonomického systému kraje. 

Dalším zdrojem jsou data a rozpočtu kraje a jeho čerpání a změnách.

Interní majetek

Analýza interního majetku kraje z ERP KÚ.

Finanční vypořádání

Sledování finančního vypořádání kraje a obcí. Mimo ERP KÚ budou data čerpána i z dat jednotlivých 

obcí ve správním obvodu Jihočeského kraje.

Výkonné interní ukazatele

Analýzy pro potřeby kontrolingu. Ze sebraných dat musí být možné vytvářet reporty pro hodnocení 

efektivity vybraných činností. Reporty musí být možné vytvářet v několika variantách na základě 

různých i nesourodých ukazatelů s minimálně dvěma hodnotícími ukazateli.

Další informace 

Příjmy rozpočtu 

Transfery 

Peněžní fondy

Další oblasti tohoto tržiště vyplynou z předimplementační analýzy a budou uvedeny v soupisu 

požadavků.

4.3.3. Statistika

Statistické datové tržiště je průřezovým datovým tržištěm. Datovým zdrojem pro toto datové 

tržiště budou databáze ČSU. Krajský úřad poskytne nezbytnou součinnost při propojení datového 

skladu a příslušných databází. Konkrétní obsah tohoto tržiště vyplyne z předimplementační analýzy a 

z ní vzniklých požadavků Objednatele.

Příklad datových zdrojů:

Kraje, okresy
Městské a obecní statistiky 

Počet a složení obyvatelstva 

Sčítání lidu, domů a bytů

4.3.4. Doprava

datové tržiště doprava bude obsahovat především data z těchto oblastí: 

Dopravní obslužnost kraje



����� �� �� ��  � !�"� �� �� �� ��#���$� �"� ��%���&
�$�"� �� !�"� �� � �� EVROPSKÁ UNIE

EVROPSKÝ FOND PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ 
ŠANCE PRO VÁŠ ROZVOJ

MINISTERSTVO 
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IOP: CZ.1.06/2.1.00/08.07254
Data budou čerpána především z aplikace (databáze) SPADO společnosti CHAPS, s.r.o.. Využití se 

předpokládá především v oblasti řízení a plánování dopravní obslužnosti v kraji a sledování efektivity 

dopravy.

Investice a údržba

Sledování finančních toků, efektivity a dalších ukazatelů v oblasti investic a údržby silnic v kraji.

Toto tržiště se bude intenzivně rozšiřovat. Uchazeč zajistí dostatečné školení na úrovni 

správce pro tuto oblast, tak aby proškolený správce byl schopen toto tržiště podle potřeb Objednatele 

dále samostatně rozvíjet.

4.3.5. Napojení na GIS

Reporty musi umožňovat propojení dat do GIS (vizualizace dat v mapových podkladech). 

Bude zajištěno otevřené rozhraní k propojení výstupů datového skladu a GIS. Softwarové vybavení 

pro GIS na KÚ Jihočeského kraje, je založeno na produktech ArcGIS americké firmy ESRI. Jedná se o 

integrovaný geografický informační systém skládající se ze tří klíčových částí:

• ArcGIS Desktop, integrované sady aplikací GIS (ArcINFO, ArcEditor, ArcView) desktopová 

aplikace pro tvorbu mapových kompozic a výstupů

• ArcSDE, úložiště geodat v relační databázi.

• ArcGIS Server, serverová aplikace pro distribuci geodat a datových služeb a jejich publikaci

Všechny výše uvedené klíčové části v současné době používáme pro potřeby uživatelů 

v rámci krajského úřadu, tak pro distribuci geodat mimo vnitřní síť úřadu. Aplikace používají pro 

načítání dat z externích zdrojů OLE DB a ODBC rozhraní. Externí datové zdroje je možno v těchto 

aplikacích dále filtrovat prostřednictvím SQL dotazů.

Objednatel v současnosti disponuje základními geografickými číselníky územní samosprávy, 

které poskytuje ČSÚ a ČÚZK a to od nejvyšší úrovně kraje (NUTS3) po nejnižší úroveň adresních 

bodů a katastru nemovitostí (ISKN). Navíc kraj vede ve vlastní působnosti geografické číselníky 

zřizovaných organizací, škol a majetku kraje. Výstupy z datového skladu proto musí vázat na základní 

územní číselníky, tak jak jsou definovány ČSÚ. Výstupy z datového skladu by též měly mít možnost 

vazby na údaje z registru RUIAN.

4.4. TYPY UŽIVATELŮ

Pro práci s daty Objednatel předpokládá tyto základní skupiny uživatelů:

• Správce systému -  osoba pověřená Objednatelem administrací celého řešení. Tato osoba 

bude pověřena mimo jiné dohledem a plněním datových kostek

na internetu.



INTEGROVANÝ
OPERAČNÍ
PROGRAM

�������������$�S���%������

�������������$�T�� �U�����1�� �������� �����V�������S�W���X�� �����������&��
�[�Q�������� �������� ���S�[�� �����������&

������������������������
p r o  m ís t n í
�����������&�� ���� �&���:�*�7���	�4�0���4���+�6

���������� ������������� �!�������������!���������"���#��
�Y�� �Q�/�+���C�,���4�� �F �� �B�-�)���� �5�C�-�L�(�5�+�,�� �5�N�����:�� �+�/�+���C�,�����4�0���:�� �/�A�	�,���*�6�R�<�� �B�-�)���� �5�C�,�5�A�@���,�� �+�-�,�*�9�+�,���D�*�5�+�/�=�� �	���	�,�+�5�C��

�.���*���6���/�=���,�C�.�C���.���+���*�5�/�(�4�R�<�� �B�-�)�����	�B�(���+�,���+���+�/�+���C�D�*�5�+�,���.�*�L�+�)�+�5�4�C���-�L���5�+�,�����R���)�+�,�*�5�=�:�*���	�4���+�)�-

�Y�� ���0�4�*�/�/�0���.���+���*�5�/�(�4���F ���B�-�)�����5�C�-�L�(�5�+�,���.�@���	�/�>���)���O���/�*�5�+�/�=���5�0�	�,�-�.�C���.���*���6���:�*���*�B���+�	�,

�Y�� ���,�@���)�/�(�� �9�+�/�+�?���9���/�,�� �F �� �5�C�-�L���6���� ���C���:���=�� �.�@���:�����)�C�� �	�� �9�*�L�/�*�	�,�(�� �*�)�4�+�D�-�� �/�+�� �)���,�+�����/�(�� �5�0�	�����)�4�C�� �	��

�9�*�L�/�*�	�,�(���@�(�D���/�(���.�+���+�9���,���R���5�0�	�,�-�.�R

�Y�� ���+�/�+�?���9���/�,���H�5�����:�*���/�0�<�� �	�,�@���)�/�(�K���F���*�7���4�A�5�A�����/�,�-���,���5�/�(�����*�D�:���+�/�(���+���5�0�	�,�-�.�C���.���*���5�>�,�N�(���������4�C

�Y�� �����@���6�/�*�	�,���F ���1�R�����L���,�=���.���*�����/�O�*���9�*�5�A�/�(���*�B�C�5�+�,�����<���D�)�����	�����B�-�)�����5�C�-�L�(�5�+�,���5�:�*�)�/�0���:���+�-�,�*�9�+�,�����4�0���:��

�	���	�,�+�5�<�� �4�,�����=���9�-�	�(���5���.�@���:�����)�/�=���O�*���9�>���H�9�+�.�C�<�� �?���+�O�C�<���,�+�B�-���4�C�K���.�*�	�4�C�,�*�5�+�,�����/�O�*���9�+������

�������D���/�,�+������ ���/�O�*���9�+���(�� �B�-�)���� �/���D�A�5���	���A�� �/�+�� �.���+�,�O�*���9�>�<�� �D���� �4�,�����=�� �	���� �B�-�)���� �4�� �,�>�9�,�*��

���/�O�*���9�+���(�9���.�@���	�,�-�.�*�5�+�,��

�����*�� �5�N�����:�/�C�� �,�C�,�*�� �,�C�.�C�� �-�L���5�+�,�����R�� �/�+�5���:�/���� �%���:�+�D���7�� �5�:�*�)�/�0�� �D�.�R�	�*�B�� �)���	�,�����B�-������ �+��

�.�����D���/�,�+������ �.�@�(�	���-�N�/�0���:�� �)�+�,���� �U�*���9�+�� �+�� ���*�D�	�+�:�� �)�+�,�� �5�7���,�/�>�� �6���6�����:�� �)���,�+�����/�(�:�*�� �.�*�.���	�-�� �B�-�)�*�-��

�	�.�������O���4�*�5�A�/�C���5�����A�9�������.�@���)���9�.�����9���/�,�+�7�/�(���+�/�+���0�D�C��

5. NÁKUP LICENCÍ

���*�-�7�A�	�,�(�� �/�+�B�(�)�4�C�� �B�-�)�*�-�� ���� �5�N�����:�/�C�� �.�*�,�@���B�/�=�� ���������/������ �.���*�� �.���*�5�*�D�� �������=�:�*�� �	�C�	�,�=�9�-���� �%���:�+�D���7�� �5���/�A�5���:�-��

�,�����:�/�����4�=�:�*���@���N���/�(�� �-�5���)�����.�*�)���*�B�/�0�����*�D�.���	���5�N�����:�� ���������/���(���.�*�,�@���B�/�0���:���.���*���.���*�5�*�D��

6. TECHNICKÉ ZABEZPEČENÍ

� �������� �1���$�%���������Q����

�%���:�+�D���7�� �	���� �D�+�5�+�D�-�6���� �5�C�,�5�*�@���,�� �+�� �.�@���)�+�,�� ���B�6���)�/�+�,�������� �4�*�9�.�����,�/�(�� �,�����:�/�����4�*�-�<�� �-�L���5�+�,�����	�4�*�-�� �+��

�N�4�*���(���(���H�5���D���� �B�*�)��� �����K���)�*�4�-�9���/�,�+�������� �1�*�4�-�9���/�,�+�������B�-�)�����6���)�/�*�D�/�+�7�/�>���.�*�.���	�*�5�+�,���.���R�B�>�:���)�+�,���D�����D�)���*�6�����+�L��

�4���5�0�	�,�-�.�-�� �F�� �����.�*���,���/�?�-���� �%�9�*�L�/�(�� �-�L���5�+�,�����R�9�� �/�+�� �5�N�����:�� �8���*�5�/�(�� �B���D�.���*�B���=�9�*�5�*�-�� �*�������/�,�+������

�5�����9�.�����9���/�,�*�5�+�/�=�9�� �.���*�	�,�@���)�(���� �������:�/�����4�A�� �)�*�4�-�9���/�,�+������ �B�-�)���� �9���9�*�� �6���/�=�� �*�B�	�+�:�*�5�+�,�� ���� �.�*�.���	��

�D�A���*�:�*�5�+���(���:�<�� �*�B�/�*�5�*�5�+���(���:�<�� �5�C�.�(�/�+���(���:�� �+�� �	�.�*�-�N�,�>���(���:�� �.���*�����)�-������ �[�4�*���(���(�� �)�*�4�-�9���/�,�+������ �B�-�)����

�5�����*�D�	�+�:�-�<�� �4�,�����0�� �-�9�*�L�/�(�� �D�A�4���+�)�/�(�� ���/�,�����/�(�� �N�4�*�����/�(�� �-�L���5�+�,�����R���� �����*�� �	�/�+�)�/�*�-�� �*�������/�,�+������ �+�� �.�*�)�.�*���-�� �-�L���5�+�,�����R��

�B�-�)�����-�L���5�+�,�����	�4�A���)�*�4�-�9���/�,�+�������)�*�	�,�-�.�/�A���5���������4�,���*�/�����4�=���.�*�)�*�B�>���5�����A�9�������.�@�(�	�,�-�.�*�5�=�:�*���.�*���,�A���-��

� �������� �[�$���W�����X

���+�6���N�,�>�/�(�� �N�4�*�����/�(�� �+�� �4�*�/�D�-���,�+���(�� �5�N���9�� ���B�6���)�/�+�,�������9�� �-���7���/�0���:�� �-�L���5�+�,�����R�� �/�+�� �8���*�5�/�(���:��

�.�*�L�+�)�*�5�+�/�0���:�� ���B�6���)�/�+�,�������9�� �+�� �5�C�.���0�5�+�6�(���(���:�� �D���.���*�5���)���/�=�� �+�/�+���0�D�C���� �%���:�+�D���7�� �5�C�,�5�*�@�(�� �*�	�/�*�5�C�� �+�� �*�B�	�+�:��

�N�4�*�����/�(�� �	�.���A�5���R�� �+�� �-�L���5�+�,�����R���� �%���:�+�D���7�� �5���)������ �N�4�*���(���(�� �)�*�4�-�9���/�,�+������ �5�C�,�5�*�@�(�� �	�,�-�)���6�/�(�� �.�*�)�4���+�)�C�� �.���*��

�-�L���5�+�,�������� �+�� �-�L���5�+�,�������� �	�����*�D�N�(�@���/�0�9���� �.���A�5�C�� �5���� �O�*���9�A�,�-�� ���*�P�������*���/�,�� �+�� ���1�U���� ���-�,�*�� �)�*�4�-�9���/�,�+������ �.�@���)�A��

���B�6���)�/�+�,���������� �����*���6���)�/�*�,�����5�=�� �,�C�.�C���-�L���5�+�,�����R���B�-�)���� �%���:�+�D���7���9���D�+�6���N�,�>�/�*���N�4�*�����/�(���5�����*�D�	�+�:�-�� ��



ll INTEGROVANÝ
OPERAČNÍ
PROGRAM H EVROPSKÁ UNIE

EVROPSKÝ FOND PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ 
ŠANCE PRO VÁŠ ROZVOJ

MINISTERSTVO 
PRO MlSTNl 
ROZVOJ ČR Jihočeský kraj

IOP: CZ.1.06/2.1.00/08.07254
• Správce systému -  školení na administrací systému v sídle Objednatele. Max. 3 zaměstnanci

administraci daného produktu,

• Uživatelé s rozšířenými právy (analytici a výkonní pracovníci -  zaměstnanci úřadu a další 

osoby určené Objednatelem) - předpoklad max. 20 osob v rozsahu stanoveném 

Objednatelem. Předpokládaný rozsah 2 školící dny (8 vyučovacích hodin denně),

• Ostatní uživatelé (reportování) -  školení zaměstnanců a dalších osob určených Objednatelem 

v rozsahu min 2 x 4  hodiny.

Proškolení všech skupin uživatelů musí být zajištěno před začátkem zkušebního provozu. 

Termíny školení stanoví Objednatel po dohodě s Uchazečem. Místo školení bude 

v prostorách určených Objednatelem.

6.3. ZÁRUKY A SERVIS

Uchazeč uzavře se Objednatelem servisní smlouvu na služby nezbytné k zajištění 

požadovaných služeb v souladu s principy projektového řízení a poskytování servisních 

služeb. Návrh servisní smlouvy je součástí zadávací dokumentace jako příloha č. 5 smlouvy. 

Tato servisní smlouva se bude vztahovat na celé implementované řešení. V servisní smlouvě 

bude definován rozsah služeb a režim jejich poskytování. Záruka na celé dílo bude definována 

ve smlouvě na dodávku Základního datového skladu a souvisejících služeb.

6.4. ROZVOJ

Poskytnutí podpory pro rozvoj systému v rámci předmětu plnění na základě požadavků 

Objednatele v rozsahu 1 člověkoden za kalendářní měsíc (v rámci technické podpory). Člověkoden 

znamená 8 hodin práce konzultanta Uchazeče. Nevyužité člověkodny lze využít v dalších obdobích 

trvání projektu po celou dobu udržitelnosti projektu.

Zkušební provoz bude součástí realizační fáze (implementace). V rámci zkušebního provozu 

dojde k ověření funkčnosti díla na HW a SW Objednatele a u jednotlivých uživatelů. Zkušebním 

provozem se rozumí doba určená k ověření požadovaných funkcí. Po dobu zkušebního provozu bude 

poskytována technická podpora s dostupností systému maximálně 2 hodiny v pracovní době, 

případně po dobu určenou Objednatelem.

Součásti zkušebního provozu budou i uživatelské testy. V průběhu těchto testů musí být 

poskytnuta dostatečná uživatelské podpora. Dodavatel řešení se musí vyjádřit ke všem závažným

v rozsahu minimálně 4 školící dny (8 vyučovacích hodin denně) zakončené certifikátem pro

7. ZKUŠEBNÍ PROVOZ
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zjištěním a odstranit případné chyby a nedostatky. Pro uživatele všech úrovní bude k dispozici 

příslušná dokumentace.

V rámci zkušebního provozu budou provedeny penetrační testy. Uchazeč se zavazuje 

spolupracovat se Objednatelem na realizaci penetračních testů.

�I���� ���:�=� �$�����%���&����� �����;

Na konci zkušebního provozu provede dodavatel akceptační testy. Akceptační testy mají za 

úkol ověřit implementované řešení na HW a SW Objednatele. Jejich úkolem je ověřit řešení z pohledu 

Objednatele. Jsou výstupní kontrolou pro předání celého řešení. Základní parametry akceptačních 

testů jsou minimálně:

• Funkční provoz celého systému po dobu 4 týdnů

• Funkční rozhraní

• Úplná technická a uživatelská dokumentace

• Test funkčnosti všech ETL mechanismů

• Test funkčnosti všech multidimenzionálních objektů/struktur

• Test funkčnosti všech výstupů prezentačních vrstev

• Test funkčnosti interního a externího analytického portálu

• Test aktuálnosti a naplněnosti jednotlivých datových tržišť všemi dostupnými daty

• Test porovnání migrovaných dat ze stávajících tržišť na nově implementovanou technologii 

(struktura, sledované ukazatele, pohledy na data a správnost dat)

• Bezpečnostní test přístupů na každou datovou položku, report a analýzu

Ostatní parametry vyplynou z předimplementační analýzy. Její součástí je vytvoření 

akceptačního protokolu. Za řádné ukončení akceptačních testů se považuje potvrzení akceptačního 

protokolu Objednatelem. Výsledky akceptačních testů společně s bezpečnostními testy budou 

součástí předávacího protokolu. Převzato bude pouze úspěšně otestované implementované dílo.

�J���� �������������&���$���K���9�����:�;

Objednatel preferuje řešení postaveného na standardizovaném SW produktu (open source 

není Objednatelem považován za standardizovaný SW produkt), u nějž bude významně menší počet 

vyvíjených funkcionalit a vývoj tak bude primárně spočívat v customizaci standardizovaného produktu. 

Za standardizovaný produkt Objednatel považuje produkt, který je opakovaně implementován (tj. je 

násobně využíván v rámci autonomních instalací) a existuje síť partnerů výrobce nebo původce SW 

technologie, kteří produkt technicky podporují. Důvodem uvedené preference je skutečnost, aby 

Objednatel nebyl odkázán na jediného dodavatele, který bude autorem příslušného SW. U řešení,
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Seznam zkratek

Bl -  Business Intelligence 

ČSU -  Český statistický úřad 

DC - Datové centrum 

ERP -  Enterprise resource planning

ETL - Extract, transform, load, (mechanizmus získávání dat z datových zdrojů) 

GIS -  geografický informační systém 

HOLAP - Hybridní Online Analytical Processing 

HW -  Hardware (
IAM -  Identity Access & Management (nástroj pro řízení přístupu uživatelů)

IS - Informační systém 

KÚ -  Krajský úřad 

MOLAP- Multidimenzionální OLAP 

MPSV -  Ministerstvo práce a sociálních věcí 

OKPP -  Odbor kultury a památkové péče 

OLAP - Online Analytical Processing 

OSVZ - Odbor sociálních věcí a zdravotnictví 

SW -  Software

TCK - Technologické centrum kraje 

ÚSC -  Územně správní celek
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Návrh technického řešení ZDS:

Požadavek na způsob plnění Splňuje Popis způsobu plnění 
požadavku

Licence:

Licence (veškeré licence, které jsou nutné pro 
provoz řešeni, tzn. i licence k datovým zdrojům, 
jestliže je to vyžadováno)

Ano Součástí dodávky budou 
veškeré licence nutné pro 
provoz řešení

Základní požadavky:

možnost provozu v prostředí virtuálních serverů 
VMware,

Ano Podpora v MS SQL

Možnost deklarativního (vizuálního) návrhu a 
vývoje ETL

Ano Použitím Integration Services

Podpora extrakce dat z heterogenních datových 
zdrojů

Ano Použitím Integration Services

Čištění a validace dat na základě uživatelem 
definovaných pravidel

Ano Bude vybudována nadstavba 
pro validaci a čištění dat

Možnost ad-hoc dotazování pře webovské 
rozhraní bez nutnosti instalace klientské 
aplikace

Ano Použitím Reporting Services

Monitorování přístupů uživatelů k 
sestavám/prezentacím

Ano Bude vybudována auditní 
podpora

! Využití HOLAP
Ano Vrstva datových tržišť bude 

vybudována na principu 
HOLAP

| Bezpečnost a řízení přístupu pro jednotlivé 
I datové položky

Ano Podpora v MS SQL

■Uživatelský nástroj pro správu struktur 
"datového skladu

Ano Součástí dodávky bude CASE 
nástroj

■Rozdělení prezentační vrstvy do několika 
přístupových bodů

Ano Prezentační vrstva bude mít 
několik přístupových bodů
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Podrobný popis řešení 

Datový sklad
Návrh architektonického řešení vychází ze všech požadavků Objednatele v souladu s 
�� ���������������� ������ ���� ���� �������������� �������������������� ����������� �����!����  a vytváří tak celistvý snadno rozšiřitelný a 
udržovatelný koncept.

Architektura řešení
Datový sklad bude zprovozněn na primárním a záložním DC. Řešení bude postaveno na 
databázi MS SQL. Vytvořené reporty budou zpřístupněny na vybraných webových portálech 
Objednatele.

Systém bude využívat výkon 4vCores a 25GB RAM. Potřebná disková kapacita na provoz 
Základního datového skladu nepřekročí 30% z dostupné kapacity uvedené v �"�� �������� �� �! �� �������� 
�������������������� ����������� �����!�������� ���!�����������!�� �#���� �� �$ �%�& �' �( �)�& �* �+ S14/ ���,�-�+���.�/�)

�5�-�������������������������.���������� ���������� �+���������������.�D

Primární DC
SW:

Microsoft Windows Server

Záložní DC
SW:

Microsoft Windows Server
��������
Microsoft SQL Server 2012

��������
Microsoft SQL Server 2012

Standard
HW:
4vCores, 25GB RAM

Standard
HW:
4 vCores, 25GB RAM
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Přehledová matice použitých licencí, je jich  množství a cena:

Názvy licenci včetně edice počet Jednotková cena 
bez DPH v Kč

Cena bez 
DPH v Kč DPH v Kč

Cena
s DPH v Kč

MS SQL server 2012 
standard 2-core

2
199 040,- 398 080,- 83 596,80 481 676,80

# 4

v\0N!

I
I
I
I

Na logické úrovni, se zohledněním všech datových vrstev, lze architekturu znázornit 
následujícím obrázkem.

Provozní metadata

Řfdlcl metadata

Jádrem řešení je datový sklad (DS), který bude datovou základnou pro veškeré analýzy a 
reporting krajského úřadu.

Proces plnění datového skladu se bude skládat z následujících kroků:

•  načtení dat ze zdrojových systémů do extrakční (nulté) vrstvy,

•  ověření validnosti a aplikace čisticích mechanismů na načtená data,

•  transformace a konsolidace dat z extrakční vrstvy do datového skladu,

•  agregace dat do datových tržišť
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Fáze 4 -  Odstranění zjištěných vad z provedených penetračních testů
Zjištěné závady ve fázi testování budou v této fázi odstraněny a řešení bude opět podrobeno 
testování k ověření odstranění závady.

Fáze 5 - Provozování datového skladu - záruka
Na řešení bude poskytnuta záruka a servis dle podmínek uvedené v servisní smlouvě, která 
je přílohou č. 5 Smlouvy.

Tato servisní smlouva se vztahuje na celé implementované řešení. V servisní smlouvě je 
definován rozsah služeb a režim jejich poskytování. Záruka na celé dílo je definována v této 
Smlouvě.

Popis řešení

Datové zdroje strukturovaných údajů
V rozsahu projektu jsou uvažovány tyto zdroje dat datového skladu:

•  Ekonomický systém Ginis Eko (Gordic)

•  Spisová služba Ginis SSL (Gordic)

•  Ekonomické systémy WinUCR; WinVYK (Gordic)

•  Systém KROK (ČSÚ)

•  Systém MOS (ČSÚ)

• Systém Demografie (ČSÚ)

•  Systém SLDB (ČSÚ)

•  Systém Spado (Chaps)

Vrstva transformačních mechanizmů
Vrstva transformačních mechanizmů bude zajišťovat extrakci dat ze zdrojových systémů 
(Extrakt), nahrávání dat do databází datového skladu (Load) a transformaci v jednotné 
datové základně (Transform). Vrstva bude zároveň zajišťovat čištění a validaci dat na 
základě uživatelem definovaných pravidel. Chybná data, která neprošla povinnými datovými 
kontrolami, bude možné opravit a opakovaně načíst. V této vrstvě budou obsaženy jak 
procedury na zpracování dat, tak i samotné plánování kdy a za jakých podmínek se 
transformace provedou. Půjde o předem naplánované procesy, které se pravidelně opakují.

Distribuce dat (i detailních) bude i do okolních systémů. Tato vrstva splňuje minimálně tyto 
požadavky:

•  Možnost deklarativního (vizuálního) návrhu a vývoje ETL

• Možnost řízení a ladění výkonu a „propustnosti" ETL
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Datový sklad
V datovém skladu bude docházet k samotné historizaci vstupních dat uložených v extrakční 
vrstvě. V historizační transformaci budou provedeny všechny důležité výpočty, protože 
navazující datové struktury již budou poskytovat pouze jiný pohled na shodná data. Zároveň 
bude docházet k datové integraci, tj. data stejného druhu budou držena ve stejné tabulce bez 
ohledu na zdrojový systém/soubor. Součástí návrhu skladu tedy budou i návrhy algoritmů 
pro integraci dat z více zdrojových systémů. Mezi tyto algoritmy patří v omezené míře i 
unifikační a konsolidační algoritmy.

Sklad bude tvořen dvěma základními logickými oblastmi, které dohromady budou plně 
pokrývat veškeré datové potřeby.

Datová tržiště

Výstupní vrstvou datového skladu budou datová tržiště. V rámci nabízeného řešení budou v 
souladu s požadavky Zadávací dokumentace zpracovány 3 základní věcné oblasti (datové 
tržiště):

•  ekonomika

•  statistika

•  doprava

Odpovídající výstupy vč. klíčových ukazatelů výkonnosti jednotlivých tržišť budou 
nadefinovány ve fázi předimplementační analýzy na každé datové tržiště zvlášť. Datová 
tržiště budou utvářena nad údaji konsolidovaných dimenzí a faktů z jádra datového skladu. 
Předpokládáme, že velká část datových oblastí tržišť nebude muset být materializována, 
neboť nebude potřebná jejich předpočítaná agregace. V rámci tržiště se v takovém případě 
bude pracovat přímo se strukturami jádra datového skladu, které budou začleněny do 
datového tržiště pomocí vhodného nastavení přístupových práv. Tento přístup bude mít 
rovněž pozitivní vliv na nároky řešení na diskový prostor.

Každé tržiště bude otestováno uživateli a bude ověřena správnost výstupů.

Správa metadat
Metadata jsou jedním z důležitých aspektů datového skladu. S jistým zjednodušením lze 
tvrdit, že existuje přímá úměrnost mezi kvalitou řešení a množstvím metadat.

Metadata můžeme rozdělit do těchto kategorií:
• Popisná -  detailně dokumentují všechny aspekty vytvořeného řešení. Údržba popisných metadat a 

způsob jejich prezentace koncovým uživatelům jsou popsány v předchozí kapitole.

• Řídící -  data, kterými ovládán provoz celého řešení: ETL, definice reportů, správa uživatelů apod.

Jedná se zejména o:
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prezentace dat v různých formách statických i interaktivních výstupů, 
generování sestav, 

é jejich plánování,
• Analysis Services

■' tvorba komplexních analytických řešení typu OLAP,
? provádění analýz v reálném čase,

využití jednotného sémantického slovníku.

Dokumentace
Společně s technickým řešením bude dodána také kompletní technická, uživatelská a školící 
dokumentace. Dokumentace bude jednoznačně popisovat průběh dat ze zdroje až k výstupu 
- reportingu. Umožní uživatelům na všech úrovní bezproblémovou orientaci v 
implementovaném prostředí. Technická dokumentace bude mimo jiné obsahovat i popis 
zálohovacích, obnovovacích, vypínacích a spouštěcích procedur. Školící dokumentace bude 
v rozsahu, který umožní základní interní školení uživatelů. Pro snadnou orientaci a podporu 
uživatelů bude uživatelská dokumentace dostupná v elektronické podobě v rámci 
přístupového portálu.

Další rozvoj
Možnosti dalšího rozvoje řešení jsou založeny na vlastnostech použité technologie. Microsoft 
SQL Server je robustní škálovatelný systém, který je schopen správy daleko rozsáhlejších 
systémů, než je tento zde nabízený. Omezením by se v jistém okamžiku mohl stát hardware, 
ale i ten je v návrhu dimenzován s dostatečnou rezervou.

V kontextu výše uvedeného nic nebrání tomu, aby navrhovaný systém rostl a to jak ve 
smyslu datové základny, tak ve smyslu poskytovaných funkcí.

Navrhovaný datový sklad lze rozšiřovat:

• přidáním nových datových zdrojů,
• rozšířením udržovaných datových oblastí,
• vytvořením nových datových tržišť,
• dodáním nových poskytovaných funkcí (výstupů),
• zpřístupněním obsahu další skupině uživatelů.

V případě vzniku požadavku na další rozšíření skladu má Objednatel tyto možnosti:

• Řešení vlastními silami. V případě, že bude Objednatel disponovat dostatečně zkušenými 
pracovníky, nic mu nebrání v realizaci výše uvedených rozšíření pomocí vlastních zdrojů. 
K dispozici bude mít kompletní dokumentaci systému a všechny nástroje potřebné 
k provedení potřebných činností.

• Objednávka rozšíření skladu u Zhotovitele.
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INTEGROVANÝ
O PERAČNÍ
PROGRAM

EVROPSKÁ UNIE

EVROPSKÝ FOND PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ 
ŠANCE PRO VÁŠ ROZVOJ

MINISTERSTVO
�9�� �� ���� ���� �� �� �� �� �: �: �;
�� �� �� �� �� �� ������ �� �/�������"�������0����������

IOP: CZ.1.06/2.1.00/08.07254

z prostředků Evropské unie v rámci výzvy č. 08 integrovaného operačního programu (dále též „IOP" či 
„výzva č. 08“) pro projekt „Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji" (registrační číslo 
CZ.1.06/2.1.00/08.07254) (dále též „projekt") a v této souvislosti se zavazují dodržovat veškeré 
požadavky a podmínky, které se k IOP váží, se kterými se před podpisem této smlouvy seznámily.

II. MÍSTO PLNĚNÍ

Místem plnění předmětu této smlouvy je sídlo Objednatele, nestanoví-li Objednatel jinak.

�>�>�>���� �7�)�@�A���:�B�<�C�1�?���'�8�4�)�;�<�=
3.1.
Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, předpokládaný termín zahájení plnění: ihned po uzavření této 
smlouvy (předpoklad 07/2013) a předpokládaný termín dokončení plnění do 02/2019 tzn. do doby 
ukončení poskytování servisní podpory na předmětu plnění dle přílohy č. 5 této smlouvy.

Předmětné plnění dle této smlouvy bude Zhotovitelem plněno dle následujícího předpokládaného 
časového harmonogramu (T- podpis smlouvy):

Etapy plnění: Termín:
3.1.1. Investiční fáze (předimplemntační analýza, 
dodávka SW řešení)

start=T, konec= T+46 kalendářních dnů

3.1.2 Implementace 1. část (Implementace 
datového tržiště Ekonomika, školení administrátorů 
a uživatelů)

start=T+47, konec= T+ 92 kalendářních dnů

3.1.3 Implementace 2. část (Implementace zbylých 
datových tržišť, vytvoření portálu pro přístup 
ednotlivých skupin uživatelů)

start=T+78, konec= T+123 kalendářních 
dnů

3.1.4. Testovací část (Zkušební provoz, akceptační 
testy, penetrační testy, ladění systému)

start=T+92, konec= T+169 kalendářních 
dnů

3.1.5. Odstranění zjištěných vad z provedených 
penetračních testů

start=T+170, konec= T+200 kalendářních 
dnů

3.1.6 Provozování datového skladu - záruka
start=T+201, konec= T+201 kalendářních 
dnů + 36 měsíců

Objednatel si vyhrazuje právo přiměřeně prodloužit termíny předpokládaného časového harmonogramu 
v rámci předmětu plnění díla.
O ukončení každé etapy plnění předmětu dle této smlouvy bude smluvními stranami sepsán předávací 
protokol. Zhotovitel předmět plnění předá a Objednatel převezme na základě oboustranně potvrzeného 
předávacího protokolu.

3.2.
Tato smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran. 
Tato smlouva pozbývá platnosti a účinnosti uplynutím sjednané doby dle čl. 3.1 této smlouvy tzn. po 
skončení sjednané doby poskytování servisní podpory.

3.3.
Tuto smlouvu lze ukončit z důvodů a za podmínek dle čl. XIV této smlouvy.

� U � U � U � U � U � V
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IV. CENA PLNĚNÍ
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dokladu. Objednatel se zavazuje zaplatit cenu za předmět plnění a to na základě daňového dokladu -  
faktury. Faktury budou vystavovány a doručovány následujícím způsobem:

První faktura za 1. etapu plnění dle čl. 3.1.1 této smlouvy bude vystavena Zhotovitelem na základě 
předávacího protokolu o předání a převzetí smluvními stranami bez vad a nedodělků.

Druhá faktura za 2. a 3. etapu plnění dle čl. 3.1.2 až čl. 3.1.5 této smlouvy bude vystavena Zhotovitelem 
na základě předávacího protokolu o předání a převzetí smluvními stranami bez vad a nedodělků.

Daňový doklad je splatný do 21 dnů od data jeho doručení na adresu Objednatele. Objednatel provede 
úhradu ceny bezhotovostním převodem na účet Zhotovitele, jež je vyznačen na příslušném daňovém 
dokladu nebo jinak písemně oznámen ze strany Zhotovitele Objednateli. Platby budou probíhat 
výhradně v českých korunách.

Vystavená faktura bude mít náležitosti daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani 
z přidané hodnoty, v souladu s § 13a ObchZ (dále jen „faktura"). Faktura musí dále obsahovat:
a) číslo a datum vystavení faktury,
b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření,
c) název projektu: Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji,
d) registrační číslo projektu: CZ.1.06/2.1.00/08.07254.
e) předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo 

uzavřené smlouvy),
f) označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno,
g) lhůtu splatnosti faktury,
h) datum uskutečnitelného zdanitelného plnění shodné s datem stanoveným v předávacím protokolu,
i) název, sídlo, IČ a DIČ Objednatele a Zhotovitele včetně údajů o zápisu do OR,
j) jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu.

5.2.
Jestliže nebude faktura obsahovat veškeré údaje daňového dokladu vyžadované platnými právními 
předpisy, nebo pokud v ní nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě pěti 
(5) pracovních dnů od jejího převzetí Zhotoviteli s uvedením chybějících náležitostí nebo nesprávných 
údajů. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 
opravené faktury Objednateli.

5.3.
Bude-li Objednatel v prodlení s úhradou ceny dle této smlouvy, je Zhotovitel oprávněn na Objednateli 
požadovat úhradu úroku z prodlení ve výši 0,01 %, a to za každý i započatý kalendářní den prodlení 
z částky, s jejíž úhradou je Objednatel v prodlení.

VI. PRÁVA A POVINNOSTI ÚČASTNÍKŮ SMLOUVY
6.1.
Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli nezbytnou součinnost, potřebnou pro řádné plněni 
Zhotovitelem, a to v rozsahu, ve kterém lze a způsobem, který lze pro tuto součinnost po Objednateli 
spravedlivě požadovat dle této smlouvy. Bude-li Zhotovitelem požadována po Objednateli jakákoliv 
součinnost dle předchozí věty, je povinen ji před započetím jakéhokoliv plnění z této smlouvy 
dostatečně a prokazatelně specifikovat. V případě, že Objednatel nevyvine takto specifikovanou 
a požadovanou součinnost při plnění dle této smlouvy, může Zhotovitel prodloužit termín plnění o dobu,
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po kterou nemohl z uvedeného důvodu pokračovat v realizaci svého závazku. Objednatel využije 
přiměřených schopností a vynaloží přiměřenou péči a pozornost, aby poskytnutá součinnost byla 
Zhotoviteli poskytnuta včas.

Požadovanou součinností Objednatele je zejména:
a) umožnit pracovníkům Zhotovitele a jeho Subdodavatelům přístup k příslušnému hardwaru 

a softwaru pod správou Objednatele,
b) jmenovat z řad svých pracovníků dostatečný počet odborníků do projektového týmu pro plnění 

projektových činností, vyčlenit pracovní kapacity těchto pracovníků pro projekt, zajistit jejich 
účast na schůzkách, školeních a dalších aktivitách, přijímat rozhodnutí ve společných řídících 
orgánech projektu, plnit je a zajistit dostatečné pravomoci vedoucímu projektu ze strany 
Objednatele,

c) na potřebnou dobu zajistit Objednateli spolupráci správců a dalších případných pracovníků 
Zhotovitele podle povahy požadavku,

d) poskytovat Zhotoviteli všechny informace potřebné pro správné a včasné provedení požadavku 
(zejména přesný popis problému) v rámci možností pracovníků Objednatele,

e) při provádění podpory na místě pověření pracovníci Zhotovitele zajistí přítomnost oprávněné 
osoby v místě podpory, a to minimálně při započetí a ukončení činnosti,

f) pravidelně zálohovat data a konfiguraci počítačového programu dle dokumentace; pokud 
Zhotovitel doporučí při řešení složitého problému zálohu dat, je Objednatel povinen zabezpečit si 
předem odpovídající zálohu nezbytných dat a zabránit tak jejich poškození (resp. zničení).

Zhotovitel je povinen písemně (e-mailem), bez zbytečného odkladu oznámit Objednateli všechny 
okolnosti, které zjistil při plnění předmětu plnění této smlouvy a které mohou mít vliv na změnu pokynů 
nebo zájmů Objednatele souvisejících s předmětem plnění.

6.3.
Zhotovitel se zavazuje:

• při plnění předmětu dle této smlouvy postupovat s odbornou péčí podle svých nejlepších znalostí 
a schopností, přičemž při své činnosti je povinen chránit zájmy a dobré jméno Objednatele a 
postupovat v souladu s jeho pokyny. V případě nevhodných pokynů Objednatele je Dodavatel 
povinen na nevhodnost těchto pokynů Objednatele písemně upozornit, v opačném případě nese 
Zhotovitel zejména odpovědnost za vady a za škodu, které v důsledku nevhodných pokynů 
Objednatele Objednateli nebo Zhotoviteli a nebo třetím osobám vznikly.

• pravidelně konzultovat přípravu Předimplementační analýzy a to nejméně jednou týdně v sídle 
Objednatele po předchozí domluvě s Objednatelem,

• průběžně zapracovávat připomínky Objednatele k Předimplementační analýze,
• předat Objednateli zpracovanou Předimplementační analýzu a předmět plnění v rozsahu 

stanoveném touto smlouvou a v terminu stanoveném v čl. 3.1. této smlouvy. Protokolární 
předání proběhne tak, že minimálně 10 kalendářních dní předem seznámí Zhotovitel 
Objednatele s předběžnými výsledky Předimplementační analýzy a předloží pracovní verzi 
Předimplementační analýzy. Objednatel se vyjádří k obsahu Předimplementační analýzy do 5 
pracovních dnů. Tato pracovní verze Předimplementační analýzy bude sloužit k identifikaci 
nedostatků a vad specifikovaných Objednatelem, které Zhotovitel musí odstranit do 5 
kalendářních dnů do konečné verze, která bude následně protokolárně převzata. Objednatele 
převezme výsledný dokument Předimplementační analýza výhradně bez případných vad a 
nedodělků. Protokol o předání výsledků dle této smlouvy musí být podepsán oběma smluvními
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souhlasu ze strany Objednatele.
• Zhotovitel bere na vědomí, že veškerá jeho činnost vykonaná prostřednictvím lokálního nebo 

dálkového přístupu do vnitřní sítě Objednatele může být monitorována ze strany Objednatele.
• V případě nedodržení či překročení podmínek stanovených pro lokální nebo dálkový přístup do 

vnitřní sítě Objednatele je Objednatel oprávněn požadovat na Zhotoviteli náhradu způsobené 
škody spočívající v úniku dat, která pocházejí z informačního systému Objednatele. Dále se 
Zhotovitel zavazuje k náhradě vynaložených nákladů Objednatele nezbytně nutných k nápravě 
škody způsobené neoprávněnou činností ze strany Zhotovitele při nedodržení podmínek pro 
lokální nebo dálkový přístup do vnitřní sítě Objednatele.

6.4.
Zhotovitel je oprávněn pověřit plněním této smlouvy třetí osoby pouze s předchozím písemným 
souhlasem Objednatele. Zhotovitel i v případě plnění prostřednictvím třetí osoby vždy ponese plnou 
odpovědnost za plnění předmětu dle této smlouvy.

6.5.
Zhotovitel je povinen zachovávat mlčenlivost o všech záležitostech, o nichž se dozvěděl v souvislosti 
s prováděním předmětu této smlouvy. Zhotovitel použije všechny materiály, které obdrží od Objednatele 
v souvislosti s plněním této smlouvy výhradně pro plněni předmětu a účelu této smlouvy. Po skončení 
plnění, popř. dílčího plnění této smlouvy, předá Zhotovitel Objednateli všechny materiály, které od 
Objednatele v souvislosti s plněním předmětu smlouvy převzal.

6.6.
Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy má uzavřenou pojistnou smlouvu, jejímž 
předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou Zhotovitelem třetí osobě v souvislosti 
s výkonem jeho činnosti, ve výši nejméně 5 mil. Kč. Zhotovitel se zavazuje, že po celou dobu trvání této 
smlouvy a po dobu záruční doby bude pojištěn ve smyslu tohoto ustanovení a že nedojde ke snížení 
pojistného plnění pod částku uvedenou v předchozí větě.

VII. OCHRANA INFORMACÍ

EVROPSKÁ UNIE
EVROPSKÝ FOND PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ
Sa m c e  p r o  v á s  r o zv o j

MINISTERSTVO 
PRO MÍSTNÍ 
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7.1.
Zhotovitel je oprávněn zpracovávat data poskytnutá Objednatelem, při tom je povinen zacházet se 
všemi informacemi, které mu Objednatel poskytl, jako s informacemi důvěrnými.

7.2.
Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění této smlouvy mohou ony nebo jejich zaměstnanci 
či smluvní partneři získat přístup k důvěrným informacím druhé smluvní strany. Obě smluvní strany se 
zavazují nakládat s důvěrnými informacemi jako s obchodním tajemstvím, zejména uchovávat je 
v tajnosti a učinit veškerá smluvní a technická opatření zabraňující jejich zneužití či prozrazení. Smluvní 
strany mohou sdělit tyto důvěrné informace pouze svým zaměstnancům nebo s předchozím souhlasem 
druhé Strany smluvním partnerům v rozsahu nezbytně nutném pro řádné plnění této smlouvy. Smluvní 
strany se zavazují, že osoby výše uvedené o důvěrných informacích a povinnosti uchovávat je v tajnosti 
dostatečně poučí a že dostatečně smluvně a technicky zajistí utajení těchto informací, což budou 
smluvní strany kontrolovat.

7.3.
Důvěrnými informacemi se pro účely této smlouvy rozumí zejména veškeré informace, které se strany
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c) Zhotovitel neodstraní vady nebo nezapracuje připomínky Objednatele k Předimplementačni 
analýze ve lhůtě 10 kalendářních dnů od jejich převzetí.

Výpovědní doba činí 6 měsíců a začíná plynout první den následujícího měsíce, kdy byla písemná 
výpověď doporučena Zhotoviteli.

14.3.
Každá smluvní strana má právo odstoupit od této smlouvy z důvodu jejího podstatného porušení druhou 
smluvní stranou, a to za podmínek stanovených Obchodním zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů.

14.4.
Odstoupení od smlouvy musí být provedeno písemným oznámením na adresu druhé smluvní strany 
uvedenou v této smlouvě nebo oznámenou dle bodu 9.3.

Odstoupení je účinné dnem doručení oznámení druhé smluvní straně nebo dnem, kdy se za doručené 
považuje.

15.1.
Právní vztahy vyplývající z této smlouvy se řídí zákony České republiky zejména zákonem č. 513/1991 
Sb., ve zněni pozdějších předpisů (obchodní zákoník) v souladu s ustanovením §269 odst. 2 cit. 
zákona.

Smluvní strany se zavazují vyvinout maximální úsilí k odstranění vzájemných sporů vzniklých na 
základě této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyřešení zejména prostřednictvím 
jednání pověřených osob obou stran dle této smlouvy nebo jejich pověřených zástupců.

15.3.
Nedohodnou-li se smluvní strany na způsobu řešení vzájemného sporu, má každá ze smluvních stran 
právo uplatnit svůj nárok u věcně a místně příslušného soudu.

16.1.
Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnou formou a to na základě písemných dodatků, které budou 
číslovány vzestupně počínaje číslem 1.

Zhotovitel je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné 
správě a o zrněné některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, osobou povinou spolupůsobit při 
výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží nebo služeb z veřejných výdajů. 
Zhotovitel je povinen v rámci plněni naplňovat veškeré podmínky vyplývající ze skutečnosti, že předmět 
smlouvy podle této smlouvy je uznatelným nákladem ze SF EU včetně splnění podmínky umožňující 
kontrolu ze strany řídícího nebo zprostředkujícího orgánu IOP (CRR, MMR ČR, MV ČR), Platebního 
orgánu (MF ČR, příslušného finančního úřadu), Nejvyššiho kontrolního úřadu a dalších oprávněných

14.5.

XV. ROZHODNÉ PRÁVO

15.2.

XVI. ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ

16.2.
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Název

�> �%�� �%������ �7 ��

GINIS SSL 

WinUCR; WinVYK

Popis
Ekonomický systém 

Spisová služba 

Ekonomika -  sběr dat obci, 

DSO a PO zřizovaných krajem

Výrobce

GORDIC, s.r.o. 

GORDIC, s.r.o.

GORDIC, s.r.o.

SLDB

SPADO

DEMOGRAFIE

KROK

MOS

Kraje, okresy

městské a obecní statistiky 

počet a složení obyvatelstva 

Sčítání lidu, domů a bytů 

Analýza dopravní obslužnosti

Český statistický úřad 

Český statistický úřad 

Český statistický úřad 

Český statistický úřad 

CHAPS, s.r.o.

4.2. PŘEDIMPLEMENTAČNÍ ANALÝZA

Analýza musí vycházet ze studie proveditelnosti projektu „Rozvoj služeb eGovernmentu 

v Jihočeském kraji" a z již zpracované předběžné analýzy. Uchazeč ve spolupráci se Objednatelem 

vytvoří minimálně:

• Manažerský souhrn

• Analýzu a soupis požadavků na navrhované řešení a způsob jejich pokrytí

• Analýzu výchozího stavu informačního systému -  technologický popis stávajících technologií

• Podrobný soupis datových zdrojů a datových pump

• Podrobný soupis reportů (sestav) a datových kostek včetně detailního popisu jejich struktury,

• Popis navrhované architektury

• Soupis požadavků a návrh podrobného postupu implementace nabízeného řešení

• Harmonogram implementace řešení a realizace celého projektu

• Detailní popis požadavků na součinnost ze strany Objednatele

• Detailní popis požadavků na HW a SW

• Analýzu technických a bezpečnostních rizik včetně návrhu řešení těchto rizik

• Návrh akceptačního protokolu

� U� �� U� �� U� �� U� �� �� �� S
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4.3. DATOVÁ TRŽIŠTĚ

4.3.1. Metadata

Systém bude disponovat jednotným bussines modelem pro přípravu metadat. Tento model zpřístupní 

administrátorům správu všech komponent datového skladu. Uživatelské práva a jejich nastavení 

budou řízena centrální správou uživatelů (IAM) krajského úřadu.

Sběr metadat bude sloužit k udržení konzistence datového skladu a snadné orientaci uživatelů ve 

výstupech. Správu metadat bude provádět vhodný nástroj typu CASE, nebo podobný. Při správě 

metadat bude nutné jasně definovat osoby zodpovědné za plněni a aktualizaci těchto dat Tento 

nástroj musí administrátorovi umožnit mimo jiné prohlížet vazby mezi objekty a databázemi do 

maximálních podrobností. Maximum těchto dat bude čerpáno automaticky z jednotlivých vrstev 

řešení. Předpokládá se existence dvou typů uživatelů:

Administrátor -  odpovědný za správu metadat při aktualizaci a rozšiřování datového skladu.

Uživatel -  bude mít ke každému výstupu metadata, aby mohl zjistit, co si prohlíží (zdroj dat, 

zodpovědná osoba, datum aktualizace dat,...)

4.3.2. Ekonomika

Nejdůležitéjši datové tržiště celého datového skladu. Toto tržiště bude čerpat data z datového 

zdroje pořízeného Objednatelem. Data do tohoto zdroje budou čerpána z ERP GINIS společnosti 

GORDIC, s.r.o. Společnost GORDIC, s.r.o. je smluvně zavázána k vytvoření datového zdroje pro 

tržiště Ekonomika a k součinnosti při implementaci do struktur datového skladu. V rámci této 

součinnosti se Uchazeč datového skladu a společnost GORDIC, s.r.o, dohodnou na formátu 

předávaných dat a specifikaci rozhraní.

Součástí rozhraní od společnosti Gordic jsou dále:

- účetnictví USC a organizací zřizovaných krajem v gesci odborů krajského úřadu OKPP a 

OSVZ

sociální sféra

- výkaznictví ostatních příspěvkových organizací zřizovaných krajem

Z důvodu rozsahu jsou níže popsány jednotlivé oblasti tržiště 

Účetnictví

Analýza účetních dat, deníků a stavů do nejmenšich podrobností. Analýza počátečních stavů, obratů,

zůstatků, atd. Součásti analýz budou i popisné informace

Výkazy

Analýza dle závazných výkazů.

Rozpočet a čerpání krajského úřadu

Podrobný a aktuální přehled rozpočtu, jeho čerpáni a úprav. Analýzy bude sledovat blokace 

prostředků, jejich čerpání (i částečné), mimorozpočtové zdroje a další sledované rozpočtové operace 
a pohyby.
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• Analytik -  bude využívat všech analytických nástrojů, bude vytvářet automatizované sestavy 

pro jiné typy pracovníků, bude sbírat a analyzovat požadavky uživatelů datového skladu

• Výkonný pracovník -  bude využívat přesné definované výstupy pro jeho oblast

• Střední management -  využije rychlé přehledy s možností odkazu na detailní výsledky s 

možností řízení parametrů výstupů

• Management (vrcholný, střední) - očekává intuitivní rozhraní a výstupy pro větší celky

• Veřejnost -  Důležité pro informování obyvatel, zde se bude využívat vhodných automatických 

sestav, které musí v přehledné formě (mapy, grafy, tabulky) poskytovat informace.

Prezentace informací bude nezávislá na platformě, ze které se bude k těmto 

informacím přistupovat.

Pro všechny tyto typy uživatelů navrhne Uchazeč vhodný způsob distribuce a 

prezentace příslušných dat. Forma a rozsah dat včetně jejich detailního popisu budou 

specifikovány v rámci předimplementačnl analýzy.

Součástí nabídky budou í všechny potřebné licence pro provoz celého systému. Uchazeč v návrhu 

technického řešení uvede podrobný rozpis všech licencí potřebných pro provoz.

6.1. DOKUMENTACE

Uchazeč se zavazuje vytvořit a předat Objednateli kompletní technickou, uživatelskou a 

školící (viz. bod 6.2) dokumentaci. Dokumentace bude jednoznačně popisovat průběh dat ze zdroje až 

k výstupu - reportingu. Umožní uživatelům na všech úrovní bezproblémovou orientaci 

v implementovaném prostředí. Technická dokumentace bude mimo jiné obsahovat i popis 

zálohovacích, obnovovacích, vypínacích a spouštěcích procedur. Školící dokumentace bude 

v rozsahu, který umožní základní interní školení uživatelů. Pro snadnou orientaci a podporu uživatelů 

bude uživatelská dokumentace dostupná v elektronické podobě v rámci přístupového portálu.

6.2. ŠKOLENÍ

Zajištění školení a konzultací všem Objednatelem určených uživatelů na úrovních 

požadovaných Objednatelem a vyplývajících z provedené analýzy. Uchazeč vytvoří osnovy a obsah 

školení správců a uživatelů. Uchazeč vedle školící dokumentace vytvoří studijní podklady pro 

uživatele a uživatele s rozšířenými právy ve formátu Powerpoint a PDF. Tuto dokumentaci předá 

Objednateli. Pro jednotlivé typy uživatelů bude Uchazečem zajištěno školení v rozsahu :
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které je založeno na standardizovaném řešení lze předpokládat vyšší rychlost nasazení řešení do 

běžného provozu, významné větší flexibilitu při změnových řízeních iniciovaných změnou legislativy a 

tento produkt je na trhu násobně ověřen (tj. v jádru/základních strukturách produktu je menší riziko 

chyb).

Řešení musí umožňovat řízení práv pro různé části datového skladu a to automaticky na základě 

nastavení uživatelských práv v systémech KÚ včetně napojení na IAM. 

Celé řešení včetně dokumentace bude kompletně lokalizované do češtiny.

Integrace s centrální správou uživatelských účtů

Informační systém (IS - v tomto případě Datový sklad) bude napojen na centrální správu uživatelů 

technologického centra Jihočeského kraje -  IAM. Uživatelé a vazba na role budou zcela řízeny 

externím IAM.

Autentizace: Jednotný proces autentizace uživatelů bude řízen externím informačním systémem IAM, 

identity budou též propagovány do MS Active Directory.

Autorizace: Jednotný proces správy uživatelských účtů a rolí bude řízen externím informačním 
systémem IAM.

• Zdrojem identit bude personální IS, ty budou propagovány pomocí IAM do IS.

• IS pomocí rozhraní umožní všechny operace s identitami, minimálně založeni, změnu, 

odstraněni (zneaktivnění), obnovu (zaktivnénl) uživatelského účtu v IS. Tyto změny budou 

realizovány na základě dat předaných z IAM.

• IS pomocí rozhraní umožní přiřazení rolí pro uživatelský účet. Tyto změny budou realizovány 

na základě dat předaných z IAM.

• Publikovat seznam všech uživatelských účtů a rolí (oprávnění) v IS.

• Možnost uzamčení změn uživatelů uvnitř IS (předání řízení externímu systému IAM).

• V případě změny rozhraní, informovat Objednatele o připravované změně a tu realizovat, až 

na základě souhlasu Objednatel s touto změnou.

• Trvale udržovat aktuální rozhraní.

• Trvale udržovat aktuální dokumentaci k rozhraní.
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Příloha č. 2 smlouvy

Návrh technického řešení ZDS:

Požadavek na způsob plnění Splňuje Popis způsobu plnění 
požadavku

Licence:

Licence (veškeré licence, které jsou nutné pro 
provoz řešení, tzn. i licence k datovým zdrojům, 
jestliže je to vyžadováno)

Ano Součástí dodávky budou 
veškeré licence nutné pro 
provoz řešení

Základní požadavky:

možnost provozu v prostředí virtuálních serverů 
VMware,

Ano Podpora v MS SQL

Možnost deklarativního (vizuálního) návrhu a 
vývoje ETL

Ano Použitím Integration Services

Podpora extrakce dat z heterogenních datových 
zdrojů

Ano Použitím Integration Services

čištění a validace dat na základě uživatelem 
definovaných pravidel

Ano Bude vybudována nadstavba 
pro validaci a čištění dat

Možnost ad-hoc dotazování pře webovské 
rozhraní bez nutnosti instalace klientské 
aplikace

Ano Použitím Reporting Services

Monitorování přístupů uživatelů k 
sestavám/prezentacím

Ano Bude vybudována auditní 
podpora

Využití HOLAP
Ano Vrstva datových tržišť bude 

vybudována na principu 
HOLAP

Bezpečnost a řízení přístupu pro jednotlivé 
datové položky

Ano Podpora v MS SQL

Uživatelský nástroj pro správu struktur 
datového skladu

Ano Součástí dodávky bude CASE 
nástroj

Rozdělení prezentační vrstvy do několika 
přístupových bodů

Ano Prezentační vrstva bude mít 
několik přístupových bodů

0 0 0 0 3 0
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Příloha č. 2 smlouvy

Přehledová matice použitých licencí, je jich množství a cena:

Názvy licencí včetně edice

MS SQL server 2012 
standard 2-core

počet Jednotková cena 
bez DPH v Kč

199 040,-

Cena bez 
DPH v Kč

398 080,-

DPH v Kč

83 596,80

Cena
s DPH v Kč

481 676,80

Na logické úrovni, se zohledněním všech datových vrstev, lze architekturu znázornit 
následujícím obrázkem.

Zdrojové
systémy

GfnlsEko

GMaSSL

W IbGCR

' WnVYK

KROK

'MHRHIk
tom ograf!*

sioe

Spatfo

(ArcGIS)

Datová tiitttě

Reporty

Ig L .

Řidiči meta dat*

Jádrem řešení je datový sklad (DS), který bude datovou základnou pro veškeré analýzy a 
reporting krajského úřadu.

Proces plnění datového skladu se bude skládat z následujících kroků:

•  načtení dat ze zdrojových systémů do extrakční (nulté) vrstvy,

•  ověření validnosti a aplikace čisticích mechanismů na načtená data,

•  transformace a konsolidace dat z extrakční vrstvy do datového skladu,

•  agregace dat do datových tržišť
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Fáze 4 -  Odstranění zjištěných vad z provedených penetračních testů
Zjištěné závady ve fázi testování budou v této fázi odstraněny a řešení bude opět podrobeno 
testování k ověření odstranění závady.

Fáze 5 - Provozování datového skladu - záruka
Na řešení bude poskytnuta záruka a servis dle podmínek uvedené v servisní smlouvě, která 
je přílohou č. 5 Smlouvy.

Tato servisní smlouva se vztahuje na celé implementované řešení. V servisní smlouvě je 
definován rozsah služeb a režim jejich poskytování. Záruka na celé dílo je definována v této 
Smlouvě.

Popis řešení

Datové zdroje strukturovaných údajů
V rozsahu projektu jsou uvažovány tyto zdroje dat datového skladu:

• Ekonomický systém Ginis Eko (Gordic)
• Spisová služba Ginis SSL (Gordic)
• Ekonomické systémy WinUCR; WinVYK (Gordic)
• Systém KROK (ČSÚ)
• Systém MOS (ČSO)
• Systém Demografie (ČSÚ)
• Systém SLDB (ČSÚ)
• Systém Spado (Chaps)

Vrstva transformačních mechanizmů
Vrstva transformačních mechanizmů bude zajišťovat extrakci dat ze zdrojových systémů 
(Extrakt), nahrávání dat do databází datového skladu (Load) a transformaci v jednotné 
datové základně (Transform). Vrstva bude zároveň zajišťovat čištění a validaci dat na 
základě uživatelem definovaných pravidel. Chybná data, která neprošla povinnými datovými 
kontrolami, bude možné opravit a opakovaně načíst. V této vrstvě budou obsaženy jak 
procedury na zpracování dat, tak i samotné plánování kdy a za jakých podmínek se 
transformace provedou. Půjde o předem naplánované procesy, které se pravidelně opakují.

Distribuce dat (i detailních) bude i do okolních systémů. Tato vrstva splňuje minimálně tyto 
požadavky:

• Možnost deklarativního (vizuálního) návrhu a vývoje ETL
• Možnost řízení a ladění výkonu a „propustnosti" ETL
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• Podpora extrakce dat z heterogenních datových zdrojů (relační databáze, soubory -  XML, 
TXT, CSV, webové služby)

• Možnost spojování jednotlivých ETL do jednoho procesu a definování závislostí jednotlivých 
ETL („workflow")

• Možnost automatizace spouštěni a monitoringu ETL procesů
• Sběry dat je možné organizovat jak manuálně (vykazovat hodnoty za sledované ukazatele), 

tak dávkově
• Mechanizmy pro vynuceni vykázáni vyžadovaných dat v manuálních sběrech
•  Umožňuje schvalování vykázaných dat z manuálních sběrů kompetentními pracovníky, 

možnost
• vracet chybná data za vykázané ukazatele k opravě
• Možnost provádět manuální sběry dat on-line (prostřednictvím lehkého klienta) tak off-line
• Možnost provádět manuální sběry dat dle definované periody nebo jednorázové
• Možnost administrace sběrů musi být uživatelsky obsluhovaná konkrétními odbornými 

pracovníky např. na odborech, pracovištích
• Umožňuje administraci sběrů dle tématu, předmětu hodnoceni, přičemž musí být zajištěn 

centrální management procesu sběrů
• Umožňuje manuální sběr dat dle statistických jednotek (tzn. např. příspěvkových organizací 

apod.) jednoznačně provázaných do konkrétních členů dimenzí, hierarchii z registru dimenzí a 
hierarchií

Analytická vrstva
V této vrstvě vzniknou multidimenzionální datové kostky pro pokročilou analýzu. Dále zde 
vzniknou modely parametrických sestav pro distribuci koncovým uživatelům vhodným 
zvoleným kanálem a ve formátu daném předimplementační analýzou. Bude navržena 
struktura datových kostek, vhodné komunikační kanály a parametrické sestavy. Tato vrstva 
splňuje minimálně tyto požadavky:

• Možnost tvorby, provozu multidimenzionálních objektů
• Prohlížení multidimenzionálních objektů různými klientskými nástroji (např. Excel, webový 

přístup,...)
• Možnost využití
• Tvorba vizuálních rozpadových analýz (rozpadový strom formou grafů)
• Možnost ad-hoc dotazování
• Možnost zveřejnění analytických výstupů pro různé skupiny uživatelů (např. analytici, 

manažeři, zastupitelé, veřejnost atd.)
• Bezpečnost a řízení přístupu na každou datovou položku, report a analýzu, napojení na IAM 

krajského úřadu
• Možnost monitorováni přístupů uživatelů k sestavám/prezentacím pro následnou analýzu 

využití systému.
• Zabezpečeni registru dimenzi a hierarchii datových skladů a datových kostek
• Správa vazeb mezi různými datovými zdroji na hierarchie a dimenze
• Ošetřeni vazby na budoucí legislativní změny

0 0 0 0 4 3
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Příloha č. 2 smlouvy

Datový sklad
V datovém skladu bude docházet k samotné historizaci vstupních dat uložených v extrakční 
vrstvě. V historizační transformaci budou provedeny všechny důležité výpočty, protože 
navazující datové struktury již budou poskytovat pouze jiný pohled na shodná data. Zároveň 
bude docházet k datové integraci, tj. data stejného druhu budou držena ve stejné tabulce bez 
ohledu na zdrojový systém/soubor. Součástí návrhu skladu tedy budou i návrhy algoritmů 
pro integraci dat z více zdrojových systémů. Mezi tyto algoritmy patří v omezené míře i 
unifikačnl a konsolidační algoritmy.

Sklad bude tvořen dvěma základními logickými oblastmi, které dohromady budou plně 
pokrývat veškeré datové potřeby.

Datová tržiště

Výstupní vrstvou datového skladu budou datová tržiště. V rámci nabízeného řešení budou v 
souladu s požadavky Zadávací dokumentace zpracovány 3 základní věcné oblasti (datové 
tržiště):

•  ekonomika

•  statistika

•  doprava

Odpovídající výstupy vč. klíčových ukazatelů výkonnosti jednotlivých tržišť budou 
nadefinovány ve fázi předimplementační analýzy na každé datové tržiště zvlášť. Datová 
tržiště budou utvářena nad údaji konsolidovaných dimenzí a faktů z jádra datového skladu. 
Předpokládáme, že velká část datových oblastí tržišť nebude muset být materializována, 
neboť nebude potřebná jejich předpočítaná agregace. V rámci tržiště se v takovém případě 
bude pracovat přímo se strukturami jádra datového skladu, které budou začleněny do 
datového tržiště pomocí vhodného nastavení přístupových práv. Tento přístup bude mít 
rovněž pozitivní vliv na nároky řešení na diskový prostor.

Každé tržiště bude otestováno uživateli a bude ověřena správnost výstupů.

Správa metadat
Metadata jsou jedním z důležitých aspektů datového skladu. S jistým zjednodušením lze 
tvrdit, že existuje přímá úměrnost mezi kvalitou řešení a množstvím metadat.

Metadata můžeme rozdělit do těchto kategorií:
•  Popisná -  detailně dokumentuji všechny aspekty vytvořeného řešení. Údržba popisných metadat a 

způsob jejich prezentace koncovým uživatelům jsou popsány v předchozí kapitole.

•  Řídící -  data, kterými ovládán provoz celého řešení: ETL, definice reportů, správa uživatelů apod. 

Jedná se zejména o:
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Příloha č. 3 smlouvy

� � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� 	 � � � �� � � � � � � � � � � �

289 180,00 60 727,80 349 907,80
398 080,00 83 596,80 481676,80

289 180,00 60 727,80 349 907,80

1 301 310,00 273 275,10| 1 574 585,10
722 950,00 151819,50 874 769,50
202 426,00 42 509,46 244 935,46
86 754,00 18 218,34 104 972,34

260 000,00 54 600,00 314 600,00
�=� ���:�����D�� �=� ������ �2�9���� �>�� �C�A�J�� �I�I�T�O�T�T�� �G�A�C�� �A�G�A�O�I�T�� �A�� �<�J�C�� �>�C�A�O�I�T

� � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �� �� �� 	 � �� �� �� �� �� � � � � � � � � � � � � � � � � 	 � �

20 000,00 4 200,00 24 200,00
20 000,00 4 200,00 24 200,00
60 000,00 12 600,00 72 600,00

�=� ���:�����D�� �=� ������ �H�����*���.���� �8�T�T�� �T�T�T�O�T�T�� �<�8�� �T�T�T�O�T�T�� �8�<�8�� �T�T�T�O�T�T
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Termíny uvedené v tomto odstavci jsou pro Zhotovitele závazné.

Priorita
a) Kritická závažnost
b) Střední závažnost
c) Minimální závažnost

doba odezvy 
2 hod 
4 hod 
8 hod

doba odstranění
1 pracovní den
2 pracovní dny
5 pracovních dnů

4.3
Klasifikace vad

4.3.1. Kritická závažnost
Systém jako celek, nebo některá z jeho služeb je z důvodu selhání mimo provoz. 
Nedostupnost vadné služby vážné narušuje chod IS KÚ nebo souvisejících agend. Nelze 
najít dočasné uspokojivé řešení.

4.3.2. Střední závažnost
Funkce a služby Systému nejsou významným způsobem omezeny. Tento stav má pouze 
částečný dopad na využívání Systému uživateli. Je možné pracovat se Systémem, protože 
se prodloužila doba odezvy nebo pracnost o méně než o 50 %. Může se jednat o problém ve 
funkčnosti, které lze dočasně náhradním uspokojivým způsobem obejít.

4.3.3. Minimální závažnost
Funkce a služby Systému nejsou významným způsobem omezeny. Tento stav má minimální 
dopad na využívání Systému uživateli (může se jednat o drobné vady, nijak neomezující 
běžné používání SW, překlepy, nesprávné formátování textu v dokumentaci, apod.).

Způsob nahlašování, realizace Servisních zásahů
I. Servisní zásah je nahlášen Objednatelem do systému ServisDesk. ServisDesk je 

odstupný na webových stránkách Zhotovitele. Objednatel stanoví klasifikaci vady dle čl.
4.3 této smlouvy. Ve výjimečných případech mohou být závady nahlašovány telefonicky 
na tel. čísle +420 597 350 373, musí však být dodatečně potvrzeny písemně, e-mailem, 
faxem na faxovém čísle +420 597 350 373 nebo dodatečným zadáním do ServisDesku. 
ServisDesk Zhotovitele musí být schopen se napojit na systém HelpDesk Objednatele.

II. Zhotovitel má právo si na základě nahlášení požadavku vyžádat bližší specifikaci 
aktuálního stavu nebo požadovaných činností. Tato činnost je již považována za zahájení 
Servisního zásahu.

III. Po ukončení činnosti na realizaci předmětného požadavku Zhotovitel předá Objednateli 
následovně:

a. V případě, že činnost byla vykonávána v objektu Objednatele, oboustranným podpisem 
řádně vyplněného Předávacího protokolu. Podpis Předávacího protokolu je zároveň 
považován za převzetí Objednatelem.

4.4
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daňového dokladu -  faktury. Faktury budou vystavovány a doručovány následujícím 
způsobem:

Úhrada ceny služby - poskytování servisní podpory se uskuteční na základě daňového 
dokladu vystavovaného vždy jednou za 12 po sobě jdoucích měsíců od zahájení poskytování 
servisních služeb bez vad a nedodělků. První faktura za servisní služby bude vstavena po 
uplynutí 12 měsíců poskytování servisních služeb.

Daňový doklad je splatný do 21 dnů od data jeho doručení na adresu Objednatele. 
Objednatel provede úhradu ceny bezhotovostním převodem na účet Zhotovitele, jež je 
vyznačen na příslušném daňovém dokladu nebo jinak písemně oznámen ze strany 
Zhotovitele Objednateli. Platby budou probíhat výhradně v českých korunách.

Vystavená faktura bude mít náležitosti daňového dokladu dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o 
dani z přidané hodnoty, v souladu s § 13a ObchZ (dále jen „faktura"). Faktura musí dále 
obsahovat:
a) číslo a datum vystavení faktury,
b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření,
c) název projektu: Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji,
d) registrační číslo projektu; CZ. 1.06/2.1.00/08.07254.
e) předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na 

číslo uzavřené smlouvy),
f) označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno,
g) lhůtu splatnosti faktury,
h) datum uskutečnitelného zdanitelného plnění shodné s datem stanoveným v předávacím 

protokolu,
i) název, sídlo, IČ a DIČ Objednatele a Zhotovitele včetně údajů o zápisu do OR,
j) jméno a vlastnoruční podpis osoby, která fakturu vystavila, včetně kontaktního telefonu.

Jestliže nebude faktura obsahovat veškeré údaje daňového dokladu vyžadované platnými 
právními předpisy, nebo pokud v ní nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel 
oprávněn vrátit ji ve lhůtě pěti (5) pracovních dnů od jejího převzetí Zhotoviteli s uvedením 
chybějících náležitostí nebo nesprávných údajů. V takovém případě se přeruší doba 
splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením opravené faktury Objednateli.

Bude-li Objednatel v prodlení s úhradou ceny dle této smlouvy, je Zhotovitel oprávněn na 
Objednateli požadovat úhradu úroku ve výši 0,01 %, a to za každý i započatý kalendářní 
den prodlení, z částky, s jejíž úhradou je Objednatel v prodlení.

5.2.

5.3.
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6. SMLUVNÍ POKUTY
6.1
Dostane-li se Zhotovitel do prodlení s odstraněním vady dle odst. 4.2. písm. a) až c) této 
Smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit za každý jednotlivý případ smluvní pokutu ve výši 
5.000,- Kč a to za každý započatý den prodlení.

Ustanovením o smluvních pokutách není dotčeno právo Objednatel na náhradu škody.

Objednatel se zavazuje, že bude maximálně spolupracovat se Zhotovitelem na řešení a 
předcházení problémům, tj. umožní přístup k systému, bude dodržovat pokyny Zhotovitele 
a pod.
7.3
Objednatel je oprávněn kdykoli v době účinnosti této smlouvy odmítnou resp. schvalovat 
kontaktní osobu Zhotovitele.
7.4
Zhotovitel odpovídá za kvalitu, všeobecnou a odbornou správnost poskytované činnosti.
7.5
Obě smluvní strany se zavazují k dodržováni mlčenlivosti o všech skutečnostech, o kterých 
se v rámci plnění této smlouvy dozví u druhé smluvní strany (případně u pracovníků u 
Objednatele). Smluvní strany se dále zavazují, že informace získané při plnění této smlouvy 
nepoužijí pro svůj ani cizí prospěch. Povinnosti vyplývající z tohoto článku nezanikají ani po 
ukončení účinnosti této smlouvy a nelze se jich zprostit bez souhlasu druhé smluvní strany. 
V případě porušení povinností vyplývajících z tohoto článku, nesou obě smluvní strany 
všechny důsledky s tím spojené, zejména pak musí druhé smluvní straně nahradit škodu, 
která jí vznikla porušením tohoto článku druhou smluvní stranou. Zhotovitel odpovídá též za 
škodu, která vznikla v důsledku porušení tohoto článku Zhotovitelem, pracovníkům u 
Objednatele.

Pokud z této smlouvy nevyplývá něco jiného, budou předmětné činnosti prováděny v 
prostorách Objednatele a na zařízeních nebo v souvislosti projektem IAM a ESB, který v 
těchto prostorách užívá Objednatele.
7.7
Smluvní strany spolu budou komunikovat buď písemně na adresy stanovené v úvodu této 
smlouvy nebo písemně či elektronickou poštou prostřednictvím pověřených osob výslovné 
jmenovaných.

Pověřenou osobou Objednatele ve věcech smluvních je:
Ing. Petr Vobejda, tel.: 386 720 503, e-mail: vobeida@krai-iihoceskv.cz.

6.2

7. SPOLEČNÁ USTANOVENÍ

7.1
Zhotovitel se zavazuje respektovat a dodržovat pokyny Objednatele.
7.2

7.6
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IlINTEGROVANÝ
OPERAČNÍ
PROGRAM

EVROPSKÁ UNIE
EVROPSKÝ FOND PRO REGIONÁLNÍ ROZVOJ 
ŠANCE PRO VÁŽ ROZVOJ

H  MINISTERSTVO 
V  PRO MlSTNf 
O"' ROZVOJ CR Jihočeský kraj

IOP: CZ.1.06/2,1.00/08.07254

je Zhotovitel povinen umožnit osobám oprávněným k výkonu kontroly projektů provést 
kontrolu dokladů souvisejících s plněním této smlouvy.

Zhotovitel je povinen všechny písemné zprávy, písemné výstupy a prezentace opatřit 
vizuální identitou projektů dle Pravidel pro provádění informačních a propagačních opatřeni 
(viz příloha č. 4 Příručky pro žadatele a příjemce pro oblast intervence 2.1, výzva 08, 
v aktuálně platné verzi).

Zhotovitel se zavazuje označovat veškeré originály účetních a daňových dokladů v souladu 
s pravidly publicity projektů spolufinancovaných ze strukturálních fondů EU (pravidly pro 
Integrovaný operační program), názvem a registračním číslem projektu:
■ název projektu: Rozvoj služeb eGovernmentu v Jihočeském kraji,
■ registrační číslo projektu: CZ.1.06/2.1.00/08.07254.

Zhotovitel prohlašuje, že ke dni nabytí účinnosti této smlouvy je s těmito pravidly seznámen. 
V případě, že v průběhu plnění této smlouvy dojde ke změně těchto pravidel, je Objednatel 
povinen o této skutečnosti Zhotovitele bezodkladně informovat.

Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli veškeré doklady související s realizací 
předmětu smlouvy a plněním monitorovacích ukazatelů, které si vyžádají kontrolní orgány 
IOP.
9.4
Jestliže bude kterékoliv ustanovení této smlouvy určeno jako neplatné nebo nevykonatelné, 
bude toto ustanovení považováno za samostatné a oddělitelné od ostatních ustanovení této 
smlouvy a nezpůsobí jejich neplatnost nebo nevykonatelnost.

Smluvní strany výslovně souhlasí s uveřejněním této smlouvy v plném znění s výjimkou 
osobních údajů ve smyslu § 4 písm. a) zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a 
údajů označených Zhotovitelem jako obchodní tajemství dle § 17 zákona č. 513/1991 Sb., 
obchodní zákoník.

Smluvní strany výslovně souhlasí s tím, aby tato smlouva byla uveřejněna v evidenci smluv 
Jihočeského kraje, která je veřejně přístupná a která obsahuje údaje o smluvních stranách, 
předmětu smlouvy, číselné označení této smlouvy, text smlouvy a datum jejího podpisu. 
Smluvní strany prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní 
tajemství ve smyslu § 17 obchodního zákoníku a udělují svolení k jejich užití a zveřejnění 
bez stanovení jakýchkoli dalších podmínek.

Smluvní strany se dohodly, že žádná z nich není oprávněna postoupit svá práva a povinnosti 
vyplývající z této Smlouvy třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé Smluvní 
strany, s výjimkou peněžitých pohledávek za druhou smluvní stranou a přechodu této 
Smlouvy při právním nástupnictví.

9.5

9.6
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Obchodní nabídka
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Doklady k prokázání kvalifikace jsou přiloženy u příslušných kapitol požadované kvalifikace.
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Obchodní nabídka

4 Prokázání základních kvalifikačních předpokladů (§ 53 
zákona)

Splnění základních kvalifikačních předpokladů dle požadavku kapitoly 5. Kvalifikační dokumentace 
prokazuje uchazeč v souladu s § 127 odst. 1) písm. a) zák. č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, ve 
znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon") Výpisem ze seznamu kvalifikovaných dodavatelů.

Kopie Výpisu ze seznamu kvalifikovaných dodavatelů je vložena na následujících stranách této nabídky.
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O bchodní nabídka

6 Čestné prohlášení o ekonomické a finanční způsobilosti 
dodavatele splnit veřejnou zakázku (§50 odst. 1 písm. c) 
zákona)

Splnění ekonomické a finanční způsobilosti dle § 50 odst. 1) písm. c). Zákona a požadavku kapitoly 7. 
Kvalifikační dokumentace prokazuje uchazeč čestným prohlášením.
Prohlášení je vloženo na následující straně této nabídky.
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NESS Czech s.r.o., Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00 I
NESS Czech s.r.o. je  zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 17113

ČESTNÉ PROHLÁŠENÍ |
Podle požadavku bodu 8.1 Kvalifikační dokumentace

na veřejnou zakázku ■
„Zavedení základního datového skladu kraje, Software -  transformační mechanizmy, Analytická 

vrstva -  nestrukturovaná data a nástroje kvality, Software -  prezentační vrstva a další nástroje Bl _
-  pokročilé nástroje"

pro ; | ■
Jihočeský kraj

1

společnost NESS Czech s.r.o.,

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 17113,
IČ: 45786259, se sídlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00, 
jednající jednateli Ing. Petrem Mandelíkem a Miroslavou Zálesákovou, 
jako uchazeč o shora uvedenou veřejnou zakázku,
předkládá seznam významných služeb a čestně prohlašuje, že realizoval alespoň dvě níže 

uvedené dodávky obdobného charakteru a rozsahu:

a) 1 dodávka, jejímž předmětem byla implementace a podpora datového skladu a nástrojů Business 
Intelligence ve finančním rozsahu min. 3 mil. Kč bez DPH;

b) 1 dodávka, jejímž předmětem bylo zpracování návrhů skutéčného řešení, přičemž podstata byla 
dodána v technologiích datového skladu, datové části a reportingová část byla realizována 
prostřednictvím technologií pro datový sklad, tzn, např. produkt Microsoft SQL Server (Analysis 
Services, Reporting Services, Integration Services) nebo Oracle Bl, IBM Cognos apod.

Seznam významných služeb:

Identifikace
zákazníka

Popis projektu Ceny zakázky Doba
poskytnutí

Splňuje
požadavky

a ) - b )

ČEPS, a.s. .Informační svstém“ Celková cena 
poskytnutých 04/2005 - Splňuje 

požadavek a)

IČ:25702556

Služby poskytnuté uchazečem v 
rámci zakázky mj. byly:

• Komplexní dodávku 
informačního systému mySAP 
zahrnující všechny fáze 
životního cyklu, od analýzy přes 
implementaci až po 
dlouhodobou podporu a rozvoj, 
včetně integrace na externí 
systémy;

• Implementace a podpora 
datového skladu a nástrojů 
Business Intelligence.

služeb (bez 
DPH) činí více 
než 50 mil. Kč

Přesná cena je 
obchodní 
tajemství 
zákazníka.

03/2011 uvedený výše
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ČEPS, a.s. -  Projekt INFORMAČNÍ SYSTÉM CSpE

OSVĚDČENÍ O POSKYTNUTÍ SLUŽBY

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 5597

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 17113

Toto osvědčení o poskytnutí služby je  vystaveno v souladu se zákonem o veřejných 
zakázkách jako osvědčení o řádném poskytnutí služeb společností NESS Czech s.r.o. (dále jen 
„NESS") s uvedením rozsahu a doby poskytnutí služeb podle podepsané smlouvy na zakázku. 
Osvědčeni je určeno pro použiti ve státech Evropská unie.

Stručný popis zakázky:

Realizace projektu .Informační Systém" pro společnost ČEPS, a.s.

Projekt zahrnoval řešení pokrývající následující oblasti (podle platné legislativy České republiky):
• mySAP Business Suitě
• mySAP Payroll
• mySAP Utilities
» integrace na externí systémy

a to ve v Čech fázích životního cyklu řečení, od analýzy, přes realizací a implementaci až po 
dlouhodobou podporu a rozvoj.

Vzhledem ke komplexnosti zakázky byl projekt, jeho podpora a rozvoj rozčleněn do několika etap.
V rámci jednotlivých etap se nasazovaly postupně aplikační komponenty pokrývající níže uvedené

�$���� �������+���D
- Účetnictví
- Contrdling
- Finanční řízení
- Nákup, včetně vývoje nové funkcionality pro výběrová řízeni dodavatelů
- Řízení akcí -  Řízení lidských zdrojů
- Personální služby -  Mzdy a Personální agenda
- Integrace (trvalá rozhraní) na externí systémy s využitím integrační platformy SAP 

NetWeaver
- 2 obchodní systémy
- Dispečerský řídící systém
- Personálně vzdělávací aplikace
- Systém pro měření
- Systém pro řízeni likvidity

- IS-U správa měřidel
- Export dat ze systému SAP R/3 do expertních technických systémů

3. etapa:
- Řízeni znalosti
- Datový skiad (BDW)
- Business Inteligent
- Manažerský informační systém
- Content management

lč ‘ 25702556
sídlem: Praha 10, Elektrárenská 774/2, PSČ 101 52 
Kontaktní osoba; Lukáš Babjak, ICT služby ČEPS, 
e-mail: babjak@ceps.oz 
telefon: +420 211 044 039

NESS Czech s.r.o.

IČ: 45786259
sídlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00 
telefon: +420 244 026 400 
fax:+420 244 026 200

oblasti:

2�#

�U���U���U���U���S���#

mailto:babjak@ceps.oz


ČEPS, a.s. -  Projekt INFORMAČNÍ SYSTÉM ��������
- Enterprise Portál
- import dat do datového skladu z externích zdrojových systémů:

- 2 obchodní systémy
- Dispečerský ffdicf systém
- Systém pro měřeni
- InformaCnl systém společnosti OTE, a s. (s využitím publikovaných web Services)

4. Podpora implementovaných modulů a jejich da li! rozvoj:
- Podpora a rozvoj modulů implementovaných v dřívějších etapách a v rámci rozvoje 

realizovány tyto moduly a řešeni:
- Autodoprava
- IFRS
- Upgrade
- Plánovač údržby
- čtvrtletní hodnocení zaměstnanců
- Tuzemské a zahraniční pracovní cesty
- Roční hodnoceni zaměstnanců
- Forsáž II. -  vyčlenění investiční části společnosti do ČEPS Invest
- Přenos dat Markét Coupling ze Systému Damas Energy do SAP ECC
- Projekt MAWIS - zajištění funkčního řešení pro plnohodnotný a automatizovaný 

přenos dat technické evidence vedení z MS Excel souborů - Přehledné soupisy na 
základě technické normy číslo TN 45 Provozní dokumentace PS do modulu PM 
systému SAP

• Implementace modulu CIT • sledování, zpracování a export skutečných nákladů IT do 
aplikace SAP BPC tak, aby bylo možné zhodnotit přívětivost a zároveň správnost 
zpracování dat v novém komplexním řešeni vyvinutém v systému SAP ECC.

Doba poskytování služeb: 04/2005-d o  12/2012
A

Komplexnost zakázky se projevila také v časové etapizaci projektu:

1. etapa 04/2005 -  03/2006, s produktivním startem k 01.01.2006
2. etapa 05/2005 -  06/2006, s produktivním startem k 01.01.2006
3. etapa 04/2006 -12/2007
4. další rozvoj od 01/2008 -  do 12/2012

Počet Interních uživatelů: 300

Cena poskytnutých služeb více než 50 mil. Kč, přesná cena je obchodní tajemství ČEPS, a.s.. 

Služby poskytnuté společnosti NESS v rámci zakázky:
Vedeni projektu implementace v souladu s metodologii ASAP a využitím elektronických nástrojů 
ASAP Q&ADb. Návrh a detailní design řešen! pokrývající komplexní podnikové procesy v souladu 
s procesním modelem společnosti. Implementační, konzultační, analytické a programátorské služby 
poskytované v průběhu celého projektu

• Analýza
• Nastavení systému
• Vývoj specifických komponent
• Školeni
• Příprava a realizace rozsáhlých integračních scénářů pro testování celého řešeni
• Podpora produktivního provozu včetně rozsáhlé osobní účasti v sídle zákazníka

Podpora správy báze (návrh HW konfigurace, instalace systémů, správa uživatelů a oprávnění). 
Analýza, design, tvorba a testování rozsáhlých programových úprav a nových funkcionalit pro pokryti 
specifických potřeb zákazníka.
Kompletní realizace objemové náročných migrací zejména v oblasti údržby 

Cíle projektu:
Vedeni společnosti očekávalo od nového Informačního systému, že zvýši výkonnost a řiditelnost 
společnosti ČEPS, a.s. poskytováním spolehlivých a snadno dostupných informací. Systém musí 
poskytnout svými procedurami účinnou podporu hlavním, řídícím a podpůrným procesům společnosti 
ČEPS, a.s. s využitím nelepších odvětvových praktik. Jeho prostřednictvím musi být provedena

0 0 0 0 7 6





Komerční banka, a.s. -  New Packages for Retail �\ ���:�@
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Zadavatel zakázky: Komerční banka, a.s.
zapsaná v obchodním rejstříku vedeného Městským soudem v Praze, v oddíle B, vložka 1360

IC: 4531 7054
sídlem: Praha 1, Na Příkopě 33 čp. 969, PSČ 114 07 
Kontaktní osoba: Čeněk Polívka 
e-mail: cenek_polivka@kb.cz 
telefon: +420 955 532 080

Dodavatel zakázky: NESS Czech s.r.o.
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl G, vložka 17113

Toto osvědčení, o poskytnutí služby je vystaveno v souladu se zákonem o veřejných 
zakázkách jako osvědčení o řádném poskytnutí služeb společností NESS Czech s.r.o. (dále jen 
„NESS") s uvedením rozsahu a doby poskytnutí služeb podle podepsané smlouvy na zakázku. 
Osvědčení je určeno pro použití ve státech Evropské unie.

Stručný popis zakázky:

Společnost NESS byla hlavním dodavatelem konzultačních a implementačních služeb pro projekt 
NPR (New Package for Retail) v oblasti Bl, Tým NESS provedl rozšíření databázové aplikace, která je 
součástí datového skladu a provádí výpočet a vyplácení odměn klientům KB v rámci konceptu 
MojeOdměny. Rozšíření spočívalo v zavedení nových možností, kterými klient může získat odměnu, 
zejména v souvislosti s uvedením nové nabídky balíčků běžných účtů.

Doba poskytování služeb: od 05/2010 -  do 10/2011 
Místo poskytování služeb: sídlo a pracoviště Komerční banky
Cena zakázky: je obchodním tajemstvím Komerční banky, a.s., byla však více než 5 mil. Kč bez DPH. 

Počet uživatelů:
• Interní -  5 (administrátoři)
• Externí -  klienti Komerční banky

Služby poskytnuté společností NESS v rámci zakázky:
V rámci projektu byly poskytnuty následující služby:

•  analýza požadavků a návrh Bl řešení pro oddělení Marketingu.
•  implementace úprav aplikace pro výpočet a vyplácení odměn a úpravy v dalších oblastech 

datového skladu podle návrhu řešení schváleného oddělením Bl Archrtecture
• dodání OLAP reportů na platformě Cognos a několika dalších datových extraktů pro bankovní

•  řízení projektu a spolupráce s odděleními Bl Development a Bl Support.
•  Rozsah projektu byl více než 500MD

Zhodnocení činnosti NESS:
Komerční Banka, a.s. vybrala společnost NESS Czech s.r.o. ve výběrovém řízení po předchozích 
dobrých zkušenostech s touto společností v oblasti řešení projektů Business Intelligence.
Společnost NESS zajistila kvalitní tým konzultantů, který umožnil vyřešení složité problematiky 
odměňování klientů v požadovaném rozsahu, čase a kvalitě. Oceňuji především vysokou odbornost a 
klientsky orientovaný přistup. Tyto faktory významně přispěly k úspěšné realizaci unikátního konceptu 
poplatkové politiky MojeOdměny v bance.

IČ: 45786259
sídlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00 
telefon: +420 244 026 400 
fax: +420 244 026 200

systémy

čeněk Polívka 
Head of Bl Development
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Raiffeisenbank a.s. -  Projekt Optimalizace datového skladu

Zhodnocení činnosti NESS:

Raiffeisenbank a.s. si vybrala společnost NESS jako dodavatele řešení projektu Optimalizace 
datového skladu na základě předchozích dobrých zkušeností s touto společností v oblasti Business 
Intelligence a rozšiřování datového skladu.

Společnost NESS zajistila kvalitní tým konzultantů, který přispěl k tomu, že projekt byl úspěšně 
realizován dle dohod. Oceňuji především vysokou odbornost, klientsky orientovaný přístup a vysokou 
míru flexibility.

V Praze, dne..
Luboš Mrázek
Head of Business Intelligence 
Competence Center
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7.2 Seznam techniků
Dle ustanovení § 56 odst. 2 písm. e) Zákona uchazeč předkládá seznam techniků (realizačního týmu) ve 
formě čestného prohlášeni uchazeče, profesní životopisy a kopie dokladů o dosaženém vzdělání splňující 
požadavky bodu 8.2. Kvalifikační dokumentace.

Dokumenty jsou vloženy na následujících stranách této nabídky.
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NESS Czech s.r.o., Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00
NESS Czech s.r.o. je zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 17113

Inteliigence (Komerční Banka: „KBB Transformation" (realizace datového skladu KB Bratislava); 
Opera Solution: „ITRS“ (realizace datové základny a reportů v QV));

- Ing. Milan Vybíral na pozici člena tvmu -  Odborník na rozpočtovnictví. který má ukončené
vysokoškolské vzdělání a znalost metodiky a zpracování účetnictví a rozpočtu vybraných účetních 
jednotek dle zákona 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, které jsou územními 
samosprávnými celky a příspěvkovými organizacemi.

Všichni členové realizačního týmu jsou zaměstnanci uchazeče.
Jejich profesní životopisy a kopie dokladů o jejich vzděláni jsou přílohou tohoto prohlášení.

V Praze dne 24.06.2013

NESS Czech s.r.o. NESS Czech s.r.o.

Ing. Petr Mandelík 
jednatel jednatelka

IČ: 45786259, DIČ: CZ45786259
��������



Profesní životopis

Ing. Roman Tůma
Pozice pracovníka při plnění veřejné zakázky: �����+�����=�&�� �������*���4�����.������ ���5���M�7��

Zaměstnavatel NESS Czech s.r.o., Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ148 00, IČ: 45786259

Pracovník má:
- ukončené vysokoškolské vzdělání inženýrského stupně
• více než 7 let praxe řízení v oboru projektů datových skladů a 
nástrojů pro Business Intelligence
- zkušenost s plněním 3 projektů, jejichž součástí bylo zavádění 
datových skladů a nástrojů pro Business Intelligence:
Komerční banka,a.s.: „Rozvoj datových skladu: Externí výkaznictví, 
Reporting alternativních distribučních kanálů, Integrace ERP, HypoBlok, 
Patro"

Raiffeisenbank a.s.: „Basel !l“

Československá obchodní banka, a. s,/ Poštovní spořitelna: „Reporting pro 
PS“

Přehled profesní praxe vztahující se k předmětu plnění veřejné Zakázky:

Rok Zákazník, Projekt Role, Vykopávané činnosti r  * ! :  4 �� �� �	 �� ��

2008 -  2009
Československá obchodní banka, a. s. 

Projekt: „Pyramida (Controllingový reporting)"

Business konzultant 
Konzultace pro Bl projekt

2007 -  2009

československá obchodní banka, a. s./ 
Poštovní spořitelna

Projekt: „Reporting pro P$“

Business konzultant 
Konzultace pro Bl projekt

2008
československá obchodní banka, a. s. 

Projekt: „Branch reporting"

Business konzultant 
Příprava Bl projektu

2007
Československá obchodní banka, a. s./ 
Poštovní spořitelna

Projekt: „Reporting pro PS"

Ředitel Bl projektu 
Vedení Bl projektu

2007
Československá obchodní banka, a. s. 

Projekt: „Branch reporting"

Business konzultant 
Tvorba studie proveditelnosti

2006 -  2007

Československá obchodní banka, a. s./ 
Poštovní spořitelna

Subprojekt: „Obchodní reporting pro PS 
projektu Rozvoj DW (CDS)“

Vedoucí DW subprojektu 
Vedení DW subprojektu

�������������������� ��







"2006 Úvod do metodologie Six Sigma (StatSoft CR, 
Interquality)

Certifikát o absolvování odborného kurzu

2006 Bankovní rizika - měření a řízení (VŠE) Osvědčeni o absolvování kurzu celoživotního 
vzdělávání

T006 Nástroj Reveleus (i-flex solution)
2005 Finanční deriváty a jejich využití při řízeni rizik 

(LEGENDOR)
2005 Klasifikační a asociační stromy (Centrum výuky 

SPSS)
2005 Komunikace; Vyjednávání (Interquality)
2004 Školení metodologie řízení projektů KB (PMM IT)

2003 Interaktivní trénink souvislostí (SHINE Consulting, 
CAMPI, ImageLab) -  business simulace 
v Marketplace, Techniky business Analýzy.

2003 Time management (ImageLab) Certifikát o absolvování kurzu

2002 Informatica -  PowerCenter, PowerMart Certifikát

SPECIÁLNÍ ZNALOSTI (související s praxí v oboru)

Obor, zaměření Popis ■
Návrh datové struktury datového skladu Detailní návrh datového modelu databáze typu 

datového skladu (DWH).

Obecné dovednosti Řízení a vedení, fasilitace, týmová spolupráce
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1977 -1981 Gymnázium Pelhřimov Maturitní zkouška ~~ "i

ODBORNÉ KURZY

Rok Název kúízi^|?óskytpvátel K ;
2004 ImageLab - Komunikace v projektových 

týmech
2004 ImageLab - Vyjednáváni
2004 Metody objektové analýzy a UML
2001 System Access - Bankovní systém Symbols
2000 APP Czech - Elektronický podpis
2000 APP Czech -

Application Development with WebLogic 
Server

2000 APP Czech -
Základy financí a banovnictví

1999 Oracle Czech -
Oracle Developer/2000: Build Forms I a II

Certifikace pro lektorování

1999 APP University Certifikace
1998 Školící středisko APP -

APP metodologie (metodika úvodní studie)
1997 Team Technologies -

Budováni úspěšných obchodních týmů na
základě rozvoje osobnosti jednotlivce

1996 Školící středisko APP -
Generování aplikací v Oracle Designer/2000

1995 školící středisko APP - 
Distribuované databáze

1995 Školící středisko APP - 
Ladění aplikací pro Oracle V6

1992 Školicí středisko APP - 
Pokračovaci kurz Oracle V6

1992 školící středisko APP - 
Základní kurz Oracle V6

1989 školící středisko IBM - 
Query Management Facility

SPECIÁLNÍ ZNALOSTI

Obor, zaměřeni . . -• P-QPis ,_______
Data Warehousing Architektura a budování datových skladů
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Profesní ž ivo top is

Ing. Tomáš P intér
Pozice pracovníka při plnění veřejné zakázky: Clen realizačního tým u 
(Designér/ A na ly tik)

Zaměstnavatel NESS Czech s.r.o., Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ148 00, IČ: 45786259

Pracovník má:
• ukončené vysokoškolské vzdělání

• více než 5 let v oblastí zavádění datových skladů a nástrojů pro 
Business Inteiligence
■ zkušenost s plněním 2 projektů, jejichž součástí bylo zavádění 
datových skladů a nástrojů pro Business Inteiligence:
Komerční Banka: „KBB Transformatlon" (realizace datového skladu KB 
Bratislava)
Opera Solution: „ITRS“ (realizace datové základny a reportů v QV)

Přehled profesní praxe vztahující se k předmětu plnění veřejné zakázky:
D-
K0K Zát Role, Vykonávané činnosti

2013 Makro ČR, Qklikview implementace

Designér reportů
Performance optimalizace stávajícího 
řešeni
Návrh základní architektury datového
modelu pro reporty
Návrh designu základních reportů

2012-2013
Opera Solution,
Projekt: „ITRS“ 
Qlikview implementace

Designér reportů
Analýza zdrojových dat
Návrh základní architektury datového
modelu pro reporty
Návrh designu základních reportů

2012-2013 Komerční banka, a.s. 
projekt Advanced Risk Monitoring

Team leader, Analytik
• Zodpovědnost za věcnou Část projektu a za 

vedení analytického a vývojového týmu 
projektu

• Analýza požadavků na risk atributy v datovém 
skladu:

Analýza a mapováni požadovaných 
atributů pro standardizaci prototypu 
modelování a úprava datových struktur

2012 Isolit Bravo, Pre study analýza implementace 
Qlikview

Designér reportů, Analytik 
• Pre study analýza využitelnosti QV

2012 Peugeot, Pre study analýza implementace 
Qlikview a GeoQíik

Designér reportů, Analytik 
• Pre study analýza využitelnosti QV a GeoQV
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Komerční banka, a.s.
Pře study analýza implementace Qlikview

Designér reportů, Analytik
• Pre study analýza využitelnosti QV
• Implementace základních reportů v QV

2012 Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy, 
Qlikview implementace

Designér reportů
• Návrh designu základních reportů v QV pro 

ověření vzdělávání 5. A 9.1řld

2012 Bayer, Qlikview implementace

Designér reportů
�̂  Studie proveditelnosti implementace QV
• Instalace Qlikview serveru
• Návrh designu základních reportů v QV

2011-2012 Komerční banka, a.s.
projekt Work ManagementTool III

Team leader, Analytik, Designér reportů
• Zodpovědnost za věcnou Část projektu a za 

vedeni analytického a vývojového týmu 
projektu

• Analýza dopadů v datovém skladu:
modelování a úprava datových struktur 
návrh a příprava výpočtové mechanismu 
pro vyhodnocení sledovaných metrik 
procesů a jejich událostí 
příprava modelů faktových tabulek pro 
reporty

• Návrh designu reportů pro zajištěni procesů 
WMT

2011-2012 Aegon, Qlikview implementace

Designér reportů
• Studie proveditelnosti implementace QV
• Instalace Qlikview serveru
• Návrh designu základních reportů v QV

2011 ČSOB, Cost reporting redesign

Designér reportů
• Návrh nové koncepce nákladového 

reportingu pro senior management na 
platformě BusinessObjects

♦ Realizace dashbordů ve formě prototypů

2011 CK Fischer, Qlikview implementace

Designér reportů
• Studie proveditelnosti implementace QV
• Návrh datové základny pro reporty v QV
• Návrh designu základních reportů v QV

2011
Raiffeisenbank a.s.
projekt datové migrace v rámci budování 
nového datového skladu

Analytik
• Datová migrace pro zachování kontinuity 

DWH po přechodu banky na nový Core 
systém;

detaiinf analýza jednotlivých oblastí 
datového skladu
návrh a příprava migračních scénářů 
pro aktuální i historická data
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VZDĚLÁNÍ

Rok ukončení Název školy, studijní obor , J J0osjžénýtijiuli/.§tu|^ň''|�<yá 1 íflKpce'
2001 - 2006 ČZU v Praze, fakulta Provozně ekonomická, 

obor Informatika a systémové inženýrství
Ing.

ODBORNÉ KURZY

2012 Qlikview addin SAPConnector, QlíkTech
2012 Qlikview addin GeoQlik, QlikTech
2011 QlíkView Developer, QlikTech certifikace
2011 QlikView Designér, QlikTech certifikace
2010 Účetnictví bank, Bankovní institut
2009 Příprava Business Čase, Fichtner s.r.o.
2008 Základy bankovnictví, VŠE
2008 ETL nástroje, Informatica
2007-2008 Interní zkušenosti z projektů Bl kompetence, 

NESS
průběžně

2007 ERD modelování, NESS
2007 Základy SQL, NESS
2007 Objektové modelování - UML, NESS













NESS Czech s.r.o., Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148�V

NESS Czech s.r.o. je zapsaná v obchodnim rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 1 7 ii3

�%� �������F���$�"���'���D�H� ����
podle § 68 odst. 3 zákona č. 137/2006 Sb., o veřejných zakázkách, v platném znění (dále jen „Zákon"),

k veřejné zakázce
„Zavedení základního datového skladu kraje, Software -  transformační mechanizmy, Analytická 

vrstva -  nestrukturovaná data a nástroje kvality, Software -  prezentační vrstva a další nástroje Bl
-  pokročilé nástroje" 

pro
Jihočeský kraj (dále jen „Zadavatel")

společnost NESS Czech s.r.o.,

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 17113, 
IČ:45786259,
se sídlem Praha 4, V Parku 2335/20, PSČ 148 00,
jednající jednateli Ing. Petrem Mandelíkem a Miroslavou Zálesákovou,
jako uchazeč o shora uvedenou veřejnou zakázku čestné prohlašuje, že:

a) Žádný z jednatelů, členů statutárního orgánu NESS Czech s.r.o,, v posledních třech letech od 
konce lhůty pro podání nabídek na shora uvedenou veřejnou zakázkou nebyl v pracovněprávním, 
funkčním či obdobném poměru u Zadavatele.
Proto NESS Czech s.r.o. nepředkládá seznam členů statutárních orgánů ve smyslu § 68 odst. 3 
písm. a) Zákona.

b) NESS Czech s.r.o. neuzavřela a neuzavře zakázanou dohodu podle zvláštního právního 
předpisu v souvislostí se shora uvedenou zadávanou veřejnou zakázkou.

V Praze dne 24.06.2013

NESS Czech s.r.o.

Ing. Petr Mandelík 
jednatel jednatelka
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9 Ostatní doklady vztahující se k předmětu plnění veřejné 
zakázky
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