Priloha €. 1 navrhu ¢. 293/ZK/18

1 Cast A — Technické a provozni podminky IDS Jihoéeského kraje

1.1 0Oddil ¢. 1 Provozni a technické podminky provozovani IDS Jihoceského kraje.

Provozni a technické podminky provozovani IDS JihoCeského kraje (dale jen IDS JK)
navazuji na Smlouvy o zavazku vefejnych sluzeb k zajisténi zakladni dopravni obsluznosti
JihoCeského kraje a blize specifikuji povinnosti dopravcli a administratora IDS JK v nize
uvedenych ustanovenich:

1. Dopravci CSAD AUTOBUSY Ceské Budgjovice a. s., a GW BUS a. s., Ceské Budgjovice
zajisti prodej predplatnych ¢asovych kupond IDS JK v souladu s platnym Tarifem IDS JK
v predprodejnich kancelafich na autobusovych nadrazich v C. Bud&jovicich, Tyn& nad
Vitavou a C. Krumlové, dopravce GW Train Regio a.s. v Zelezniéni stanici C. Krumlov.
Software pro tyto pfedprodejni mista, vCetné licenci, zajisti a uhradi administrator.
Uzivatelska dokumentace k tomuto software je souc€asti Smlouvy — pfiloha kIDS JK.
Hardware si zajisti na své naklady dopravci s tim, Zze musi byt splnény minimalné tyto
technické parametry: PC s pfipojenim na internet a operaénim systémem Windows 7
Professional a vysSi, pokladni tiskarna STAR TSP100, odsouhlaseny dodavatel papirovych
kotou€u pro tisk — spole€nost EPOS spol. s r.o., Paseky. Provozovatel pfedprodejniho mista
zodpovida za konektivitu, HW a SW (operacni systém) svého pfedprodejniho mista.

Postup pfi vypadku systému pfedprodeje bude nasledujici: obsluha pfedprodejnich mist ve
spolupraci s IT pracovnikem dopravce nejprve provéri, zda nefunkénost systému nenastala
na strané dopravce (zejména nefunk&nost internetového pfipojeni, hardwaru ¢€i operacniho
systému predprodejniho mista). Po vylou€eni zavady na strané pfedprodejniho mista nahlasi
tuto skute¢nost firmé B&C dopravni systémy na email: jikord@bcds.cz a ids@jikord.cz. B&C
dopravni systémy nasledné provéfi zavadu nejprve dalkovym pfistupem a v pfipadé potfeby
kontaktuje technologické centrum JK (dale jen TC JK). Pokud problém nepujde odstranit na
dalku, dopravce (resp. TC JK) zajisti po dohodé s firmou B&C dopravni systémy fyzickou
dostupnost problémového mista.

2. Soucasti dodaného software na prodej predplatnich ¢asovych kupdnu u dopravcd VLD
bude také ,Pokladni kniha“, ktera umozni evidenci skuteCnych trzeb dle jednotlivych
pokladnich dopravce a software, ktery umozni vyhledani spojeni v€etné odpovidajicich zén a
konstrukci ceny ¢asovych kuponu.

3. Dopravce Ceské drahy, a.s. (dale jen CD), zajisti odbaveni cestujicich ve stanicich
vybavenych elektronickym zafizenim pro vydej dokladli UNIPOK v souladu s platnym
Tarifem IDS JK (Zelezniéni stanice C. Budéjovice a Zliv). Pro tisk Gasovych kupéni vyuZije
dopravce svuUj stavajici hardware (UNIPOK) a software si zajisti dopravce u svych
dodavatell. Na vyhledavani zén bude dopravce vyuzivat vefejné dostupny software.

S platnosti od 1. 7. 2017 zajistuje dopravce CD prodej 7 dennich &asovych kupénil
pomoci pfenosnych pokladen (POP) u vlakovych Cet.

4. Dopravce Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice (dale jen DPMCB) zaijisti prodej
pFedplatnich &asovych jizdenek MHD Ceské Bud&jovice ve svych pFedprodejnich
kancelafich dle aktualné platného tarifu DPMCB a na predprodejnim misté v OC Mercury
také predprodej asovych jizdenek v souladu s platnym Tarifem IDS JK.

5. Aktualni jizdni fady i data o prodanych €asovych kupénech IDS JK budou ulozena
v technologickém centru Jiho¢eského kraje. Z tohoto dlvodu jsou dopravci VLD (mimo
DPMCB) povinni zaslat véechny aktualni JR zaintegrovanych linek vzdy bezprosttedné po
jejich schvaleni Odborem dopravy a silniéniho hospodafstvi JC kraje (nejpozdéji vsak
15 kalendarnich dnu pred zahajenim jejich platnosti) na email: jr.jikord@bcds.cz, sou¢asné
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je zaslou administratorovi IDS JK na email: ids@jikord.cz ve formatu *isy. Dopravci CD a.s. a
GW Train Regio a.s. pfedaji jizdni fady v poZzadovaném terminu v papirové formé. V jizdnich
fadech musi byt k zaintegrovanym zastavkam pfi¢lenéna ¢isla pfislusnych zén a musi
obsahovat tarifni ustanoveni stanovena administratorem k zarazeni do systému IDS JK.
V pfipadé nedodrzeni terminu zaslani & nedodani vSech zaintegrovanych JR
v pozadovaném formatu je administrator opravnén uctovat dopravci sankeni poplatek ve vysi
5 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni. VeSkera ustanoveni bodu 5. se nevztahuji na
DPMCB.

6. Dopravci zvefejni ve vozech vynatky z aktualné platného Tarifu IDS JK a SPP IDS JK
v dohodnutém rozsahu. Vynatky zpracuje administrator — spole¢nost JIKORD s.r.0. a doda
je v dostateéném casovém predstihu dopravcim. Dopravce informace zvefejni nejpozdéji 7
kalendarnich dnl pfed zaCatkem jejich platnosti téchto informaci za podminky, Zze vynatky
obdrzi 14 kalendarnich dnl pfed zaCatkem jejich platnosti.

7. Dopravci zajisti na svych webovych strankach prabézné informovani cestujicich
0 podminkach provozu v IDS JK a o veSkerych administratorem IDS JK odsouhlasenych
zménach ve SPP IDS JK, Tarifu IDS JK vcetné pfiloh, jizdnich fadech a pfepravné —
provoznich opatfenich tykajicich se IDS JK, které se cestujici vefejnosti pfimo dotykaji.
Dopravce informace zverejni nejpozdeéji 7 kalendarnich dnl pred zacatkem jejich platnosti za
podminky, Ze tyto informace obdrzi 14 kalendafnich dnlG prfed zaCatkem jejich platnosti,
pokud se s administratorem IDS JK nedohodne jinak v navaznosti na termin pfedani téchto
informaci.

8. Dopravce oznaci logem IDS JK prvni vozidlo dopravniho prostfedku obsazené cestujicimi
(vyjma vozidel DPMCB). Samolepici félie (rozméry 20 x 10 cm) s logem IDS JK doda
jednotlivym dopravcim dle jejich pozadavkid administrator IDS JK minimalné 10 dnU pred
zahgjenim provozu. Dopravce zajisti oznaceni vozidel nejpozdéji den pfed zahajenim
provozu IDS JK.

9. Dopravci (mimo DPMCB) jsou povinni doplnit za G&elem odbaveni cestujicich do
odbavovacich zafizeni ve vozidlech na zakladé zadani administratora IDS JK tyto Cisla tarifu:

41 Bezplatna preprava dle Tarifu IDS JK

42 Bezplatna preprava s jizdenkou IDS JK zakoupenou jinde (bude vyuzivano pfi jizdé na

gasové kupony zakoupené v piedprodejnich mistech autobusovych dopravcti a CD)

43 Bezplatna pfeprava s ¢asovym kupénem MHD (bude vyuZzivano pfi jizdé na ¢asové
kupény DPMCB) - neplati pro CD

Kompletni Ciselnik tarifd IDS JK je soucasti Smlouvy — pfiloha k IDS JK a dopravci jsou
povinni tarify €. 41,42 a 43 nahravat do clearingového centra a dopravci VLD z divodu
sledovani frekvence také do systému spolenosti CHAPS. VeSkera vyména dat mezi
dopravcem a clearingovym centrem probiha pres FTP server. Dopravce obdrzel od
administratora pfistupové udaje (jméno a heslo) pro pfistup na FTP server clearingového
centra na adrese cl.kraj-jihocesky.gov.cz. Software pro pfistup na FTP server si zajisti kazdy
dopravce sam na svoje naklady. Data z pfedprodejnich mist autobusovych dopravct budou
do clearingového centra pfevadéna automaticky. Opravy vstupnich dat Ize provadét
nejpozdéji do 5. dne nasledujiciho kalendainiho mésice. Manual pro komunikaci
s clearingovym centrem je sougasti Smlouvy — pfiloha k IDS JK &. 14 (Cast D, oddil &. 2).

10. Dopravci se zavazuji dodrzovat technické a provozni standardy IDS JK (dale je TPS).
TPS jsou soucasti Smlouvy — pfiloha €. 14, ¢ast A, oddil €. 2.

11. Rozuctovani trzeb z pfedplatnich €asovych kupénl IDS JK probéhne na zakladé
vystupnich dat zu¢tovaciho centra - sestava ,Bilance dopravce® za jednotlivé dopravce vzdy
za kalendarni mésic. Principy rozuc¢tovani jsou soudasti této pfilohy €. 14 (Cast B, oddil
&. 1). Castka odpovidajici polozce ,Bilance (s DPH)* pFislu§ného dopravce bude zasilana u
dopravce CD na odli$né bankovni spojeni v souladu dle &l. VII. odst. 1 ,Smlouvy o zavazku
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vefejné sluzby k zajisténi zakladni dopravni obsluZznosti JihoCeského kraje linkovou osobni
dopravou® uzaviené s JihoCeskym krajem.

12. V souvislosti s usnesenim vlady &. 206 ze dne 27. 3. 2018, kterym je od 1. 9. 2018
nafizeno poskytovat zlevnéné jizdné pro déti, mladez, studenty a seniory, je na zakladé
metodickych pokynl Ministerstva financi soucasti clearingu i stanoveni vySe kompenzace,
kterou je dopravce za jizdné IDS JK opravnén uplatnit u Ministerstva dopravy. Vysi
kompenzace stanovi Objednatel prostfednictvim zpracovatele clearingu mési¢né do 15. dne
v nasledujicim mésici. VypocCet bude proveden na zakladé dat o prodanych jizdenkach
zaslanych do Clearingu IDS JK. Ze strany dopravcu tedy nebude nutno zasilat zadna dalSi
data oproti stavu pfed zalatkem platnosti vy8e uvedeného usneseni vlady. Zpracovatel
clearingu vyda prostfednictvim objednatele dopravci podklady k fakturam pro Ministerstvo
dopravy do 15. dne v nasledujicim mésici.



