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ZASTUPITELSTVO JIHOČESKÉHO KRAJE
NÁVRH USNESENÍ
)

	Datum jednání:
	05. 11. 2026
	Bod programu:
	43

	Číslo návrhu:
	341/ZK/26

	
Název bodu:
	
Zpráva o způsobu vyřizování stížností a připomínek cestujících k integrovanému dopravnímu systému IDESKA





	Předkladatel:
	Ing. Robert Flandera


	Zpracoval:

	KHEJ

	Vedoucí odboru:

	Mgr. Petr Podhola



NÁVRH USNESENÍ
[bookmark: US_ZaVeVeci]
Zastupitelstvo Jihočeského kraje
bere na vědomí
zprávu o způsobu vyřizování stížností a připomínek cestujících k integrovanému dopravnímu systému IDESKA.
[bookmark: US_DuvodZprava]
DŮVODOVÁ ZPRÁVA

Zastupitelstvo Jihočeského kraje dne 17. 9. 2026 usnesením č. 280/2026/ZK-14 uložilo Dopravnímu výboru Jihočeského kraje předkládat Zastupitelstvu Jihočeského kraje pravidelnou informaci o způsobu vyřizování stížností a připomínek cestujících k integrovanému dopravnímu systému IDESKA, a to do 
30. 9. 2029.

Dopravní výbor Jihočeského kraje projednal způsob vyřizování stížností a připomínek cestujících k integrovanému dopravnímu systému IDESKA na svém 11. jednání dne 20. 10. 2026. Usnesením č. 18/2026/DV-11 vzal na vědomí předložené podklady o způsobu vyřizování stížností a připomínek cestujících k integrovanému dopravnímu systému IDESKA, které jsou přílohou tohoto materiálu.

Finanční nároky a krytí: nemá nároky na rozpočet kraje

Vyjádření správce rozpočtu: nebylo vyžádáno

Návrh projednán (stanoviska): projednáno na jednání DV dne 20. 10. 2026

PŘÍLOHY: 
Požadavky cestujících IDESKA (POŽADAVKY IDESKA ŽD 22102026 fo.pdf)

Zodpovídá: předseda výboru – Ing. Robert Flandera, vedoucí KHEJ – Mgr. Petr Podhola

Termín splnění: 05. 11. 2026
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